Formulare și modele documente
la procedura de achiziție:

„SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A
AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi
Lot 1: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sediul Central pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 1
      Lot 2: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații București pentru 35 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 2
      Lot 3: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Timișoara pentru 31 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 3
      Lot 4: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Cluj pentru 34 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 4
      Lot 5: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Iași pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 5
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9. Formularul nr. 9 - Acordul de asociere
10. Formularul nr. 10 – Acordul de subcontractare
11. Formularul nr. 11 - Declarație pe proprie răspundere privind actele confidențiale 
12. Formularul nr. 12 A- Formular de propunere tehnică LOT 1
      Formularul nr. 12 B - Formular de propunere tehnică LOT 2
      Formularul nr. 12 C - Formular de propunere tehnică LOT 3
      Formularul nr. 12 D - Formular de propunere tehnică LOT 4
      Formularul nr. 12 E - Formular de propunere tehnică LOT 5



NEGOCIERE FĂRĂ PUBLICAREA PREALABILĂ A UNUI ANUNȚ DE PARTICIPARE
2026


Formularul nr. 1 - Formular de Ofertă şi Anexa la formularul de ofertă

Numele Ofertantului/Numele legal al Partenerilor în Asociere: 
[introduceți denumirea completă]
Formular de Ofertă INIȚIALĂ/FINALĂ
LOT ...................
Data: [introduceți ziua, luna, anul]
Anunț de participare: [introduceți numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi



Către: Autoritatea Contractantă Societatea Națională de Radiocomunicații S.A.

După examinarea Documentației de atribuire, subsemnații, ne angajăm, dacă oferta noastră va fi acceptată,  să semnăm Contractul ce rezultă din această procedură și să demarăm, să realizăm și să finalizăm activitățile specificate în Contract în conformitate cu Documentația de atribuire și cu Propunerea noastră Tehnică și Financiară.
În concordanță cu Propunerea noastră Tehnică și Financiară  și pe baza informațiilor furnizate de Autoritatea Contractantă până la momentul depunerii Ofertei:
i. ofertăm prețul total de ______ [RON] [introduceți suma în cifre și litere din Propunerea Financiară], fără TVA, la care se adaugă TVA de ______ [introduceți suma în cifre și litere], 
Subsemnatul/a, prin semnarea acestei Oferte declar că:
i. am examinat conținutul Documentației de Atribuire, inclusiv eratele și clarificările ulterioare (dacă e cazul), comunicate până la data depunerii Ofertelor pentru „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi și răspunsurile la solicitările de clarificări publicate de Autoritatea Contractantă ce reprezintă documentele achiziției comunicate de Autoritatea Contractantă în legătură cu procedura la care depunem Oferta;
ii. am examinat cu atenție, am înțeles și am acceptat prin această Ofertă, prevederile legislației achizițiilor publice aplicabile acestei proceduri, așa cum au fost acestea comunicate prin documentele achiziției, în special dar fără a se limita la Legea nr. 98/2016, Legea nr. 101/2016 și HG nr. 395/2016;
iii. avem o înțelegere completă a documentelor achiziției comunicate, le acceptăm în totalitate, fără nicio rezervă sau restricție, înțelegem și acceptăm cerințe referitoare la forma, conținutul, instrucțiunile, stipulările și condițiile incluse în anunțul de participare și documentele achiziției;
iv. după ce am examinat cu atenție documentele achiziției și avem o înțelegere completă asupra acestora ne declarăm mulțumiți de calitatea, cantitatea și gradul de detaliere a acestor documente;
v. documentele achiziției au fost suficiente și adecvate pentru pregătirea unei Oferte exacte și Oferta noastră a fost pregătită luând în considerare toate acestea;
vi. am înțeles că am avut obligația de a identifica și semnaliza Autorității Contractante, pe perioada pregătirii Ofertei, până în data limită de depunere a acesteia, orice omisiuni, neconcordanțe în legătură cu și pentru realizarea activităților în cadrul contractului; 
vii. suntem de acord și acceptăm în totalitate responsabilitatea din punct de vedere tehnic și comercial asociată documentelor achiziției și acceptăm aceeași responsabilitate față de Autoritatea Contractantă în ce privește aceste documente ca și cum noi am fi pregătit aceste documente;
viii. am citit, am înțeles pe deplin, acceptăm și suntem de acord cu aplicarea indicatorilor de performanță incluși în Contract ca bază pentru emiterea documentelor constatatoare, finalizarea activităților și obținerea rezultatelor.

Suntem de acord ca Oferta noastră să rămână valabilă pentru o perioada de ________ [introduceți numărul] zile de la data depunerii Ofertelor, respectiv până la data de  ..................... [introduceți data] și că transmiterea acestei Oferte ne va ține răspunzători. Suntem de acord că aceasta poate fi acceptată în orice moment înainte de expirarea perioadei menționate. 

Subsemnatul/ții, în calitate de reprezentant al Ofertantului [introduceți denumirea completă] în această procedură declar că:
i. nu am făcut și nu vom face nicio încercare de a induce în eroare alți operatori economici pentru a depune sau nu o Ofertă cu scopul de a distorsiona competiția
ii. noi, împreună cu subcontractanții și terții susținători nu ne aflăm în nici o situație de conflict de interes, așa cum este acesta descris în Legea nr. 98/2016și ne angajăm să anunțăm imediat Autoritatea Contractantă despre apariția unei astfel de situații atât pe perioada evaluării Ofertelor cât și pe perioada derulării Contractului
iii. noi, împreună cu subcontractanții [introduceți, dacă este aplicabil, denumirea completă a subcontractanților pentru care a fost prezentat DUAE și ale căror capacități au fost utilizate pentru îndeplinirea criteriilor de calificare] și a căror resurse au fost utilizate în procesul de calificare, înțelegem că trebuie să punem la dispoziție, în cazul în care Autoritatea Contractantă solicită aceasta, în etapa de evaluare a Ofertelor depuse, fie după aplicarea criteriului de atribuire, fie în orice moment pe perioada derulării procedurii, toate documentele suport solicitate de Autoritatea Contractantă, pentru demonstrarea declarațiilor noastre din DUAE.
iv. noi, împreună cu terțul/terții susținători [introduceți, dacă este aplicabil, numele terților susținători pentru care a fost prezentat DUAE și ale căror capacități au fost utilizate pentru îndeplinirea criteriilor de calificare] înțelegem că trebuie sa punem la dispoziție, în cazul în care Autoritatea Contractantă solicită aceasta, în etapa de evaluare a Ofertelor depuse, fie după aplicarea criteriului de atribuire, fie în orice moment pe perioada derulării procedurii, toate documentele suport solicitate de Autoritatea Contractantă, pentru demonstrarea declarațiilor noastre din DUAE, după cum am fost instruiți prin documentele achiziției 
v. am citit și înțeles pe deplin conținutul prevederilor contractuale din Documentația de Atribuire, inclusiv dar fără a se limita la cuprinsul articolelor privind cazurile de denunțare unilaterală din contract și acceptăm expres conținutul lor și efectele lor juridice.
vi. până la încheierea şi semnarea contractului de achiziţie publică de furnizare această Ofertă, împreună cu comunicarea transmisă de Autoritatea Contractantă SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A., prin care Oferta noastră este stabilită câştigătoare, vor constitui un angajament ferm pentru noi.
vii. Precizăm că:
· depunem Ofertă Alternativă, ale cărei detalii sunt prezentate într-un formular de Ofertă separat, marcat în mod clar “Ofertă Alternativă”;
· nu depunem Ofertă Alternativă.
[Se bifează opţiunea corespunzătoare.]
[Autoritatea Contractantă elimină punctul vii. în cazul în care în Fișa de date a achiziției nu se prevede posibilitatea depunerii de Oferte Alternative]
viii. Înțelegem că Autoritatea Contractantă 
a. nu este obligată să continue această procedură de atribuire și că își rezervă dreptul de a anula procedura de licitație deschisă în orice moment ca urmare a întrunirii condițiilor stabilite la art. 212 și 213 din Legea nr. 98/2016.
b. nu este obligată să accepte Oferta cu cel mai scăzut preț sau orice altă Ofertă pe care o poate primi.
c. în niciun caz nu va fi răspunzătoare pentru eventuale prejudicii determinate de situațiile menționate anterior si garantăm că nu vom ține Autoritatea Contractantă răspunzătoare într-o astfel de situație.
ix. Dacă Oferta noastră va fi acceptată, ne angajăm să asigurăm o garanţie de bună execuţie de 5% din prețul Contractului, fără TVA.
x. Confirmăm că nu participăm în cadrul acestei proceduri pentru atribuirea Contractului pentru care transmitem această Ofertă în nicio altă Ofertă indiferent sub ce formă (individual, ca membru într-o asociere, în calitate de subcontractant).
xi. Văzând prevederile art. 57 alin. (1), art. 217 alin. (5) și alin. (6) din Legea nr. 98/2016, art. 123 alin. (1) din HG nr. 395/2016 și art. 19 alin. (1) și alin. (3) din Legea nr. 101/2016 precizăm că părțile/informațiile din Propunerea Tehnică și din Propunerea Financiară prezentate mai jos au caracter confidențial pentru a nu prejudicia interesele noastre legitime în ceea ce priveşte secretul comercial şi dreptul de proprietate intelectuală:
	Nr. Crt. 
	Referința din Propunerea Tehnică sau Propunerea Financiară
[introduceți numărul paginii, de la paragraful nr. ... la paragraful nr. ...]

	1. 
	.... [introduceți informația]

	2. 
	.... [introduceți informația]


De asemenea, în virtutea art. 123 alin. (1) din HG nr. 395/2016, precizăm că motivele pentru care părțile/informațiile mai sus menționate din Propunerea Tehnică și din Propunerea Financiară sunt confidențiale sunt următoarele:
	Nr. Crt. 
	Motivele pentru care părțile/informațiile mai sus menționate din Propunerea Tehnică și din Propunerea Financiară sunt confidențiale

	1. 
	.... [prezentați motivul]

	2. 
	.... [prezentați motivul]


xii. De asemenea văzând prevederile art. 57, alin. (4)  din Legea nr. 98/2016, care stipulează     faptul că ”....Informaţiile indicate de operatorii economici din propunerea tehnică, elemente din propunerea financiară şi/sau fundamentări/justificări de preţ/cost ca fiind confidenţiale trebuie să fie însoţite de dovada care le conferă caracterul de confidenţialitate, dovadă ce devine anexă la ofertă.....”, ataşăm prezentului formular DOVADA care le conferă caracterul de confidenţialitate. 
Înţelegem faptul că, prin NEPREZENTAREA dovezii care conferă caracterul de confidenţialitate, informaţiiile declarate confidenţiale în cadrul ofertei, NU vor avea caracter de confidenţialitate.

	Semnătura (electronică extinsă, bazată pe certificat calificat, eliberat de un furnizor de servicii de certificare acreditat în condițiile legii) a reprezentantului Ofertantului, 
	......................................................................

	Numele semnatarului, așa cum este acesta identificat în DUAE la rubrica „Informații privind reprezentanții operatorului economic”
	......................................................................

	Capacitatea/calitatea semnatarului Ofertei 
	......................................................................









	

Nota 1. Prezentul formular se transmite odată cu oferta, înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!

         Operatorul economic 			Anexa nr. 1  la Formularul de ofertă inițială/finală
           _________________
        (denumirea/numele)

„SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi
-OBLIGATORIE- 
   Servicii de reparare şi întreţinerea autovehiculelor pentru LOTUL  .....       

CENTRALIZATOR DE TARIFE SI PREŢURI

	Nr. crt
	Activitatea/Serviciul
	Unitatea de masura
	Valoare


	0
	1
	2
	3

	1
	Tarif manoperă mecanică
	Lei/oră
fara TVA
	

	2
	Tarif manoperă electrică
	Lei/oră
fara TVA
	

	4
	Tarif manoperă vopsitorie
	Lei/oră
fara TVA
	

	5
	Tarif manoperă tinichigerie
	Lei/oră
fara TVA
	

	6
	Tarif mediu manoperă

	Lei/oră
fara TVA
	

	7
	Preț mediu piese de schimb
	Lei
fara TVA
	

	8
	Garanția acordată pentru manoperă
	luni
	

	*PREȚ TOTAL OFERTĂ, lei fără TVA 
	



*) În vederea stabilirii prețului ofertei, se va proceda astfel:

LOT 1 - Sediul Central
             Prețul ofertei = (400 ore de manoperă × tarif mediu manoperă) + preț mediu piese de schimb
Unde,
Tarif mediu manoperă = (Tarif manoperă mecanică x 50%) + (Tarif manoperă electrică x 25%) + (Tarif manoperă tinichigerie x 12,50%) + (Tarif manoperă vopsitorie x 12,50%)
Preț mediu piese de schimb = ∑ Preț mediu total marca = Preț mediu Volkswagen + Preț mediu Dacia + Preț mediu Opel

LOT 2 - Sucursala Direcţia Radiocomunicații Bucureşti
           Prețul ofertei = (740 ore de manoperă × tarif mediu manoperă) + preț mediu piese de schimb
Unde,
Tarif mediu manoperă = (Tarif manoperă mecanică x 50%) + (Tarif manoperă electrică x 25%) + (Tarif manoperă tinichigerie x 12,50%) + (Tarif manoperă vopsitorie x 12,50%)
Preț mediu piese de schimb = ∑ Preț mediu total marca = Preț mediu Volkswagen + Preț mediu Dacia + Preț mediu Opel + Preț mediu Mercedes + Preț mediu Land Rover

LOT 3 - Sucursala Direcţia Radiocomunicații Timișoara
           Prețul ofertei = (300 ore de manoperă × tarif mediu manoperă) + preț mediu piese de schimb
Unde,
Tarif mediu manoperă = (Tarif manoperă mecanică x 50%) + (Tarif manoperă electrică x 25%) + (Tarif manoperă tinichigerie x 12,50%) + (Tarif manoperă vopsitorie x 12,50%)
Preț mediu piese de schimb = ∑ Preț mediu total marca = Preț mediu Volkswagen + Preț mediu Dacia + Preț mediu Opel + Preț mediu Nissan + Preț mediu Mazda + Preț mediu Stema(remorcă)

LOT 4 - Sucursala Direcţia Radiocomunicații Cluj
            Prețul ofertei = (150 ore de manoperă × tarif mediu manoperă) + preț mediu piese de schimb
Unde,
Tarif mediu manoperă = (Tarif manoperă mecanică x 50%) + (Tarif manoperă tinichigerie x 25%) + (Tarif manoperă vopsitorie x 25%)
Preț mediu piese de schimb = ∑ Preț mediu total marca = Preț mediu Volkswagen + Preț mediu Dacia + Preț mediu Nissan + Preț mediu Renault

LOT 5 - Sucursala Direcţia Radiocomunicații Iași
            Prețul ofertei = (150 ore de manoperă × tarif mediu manoperă) + preț mediu piese de schimb

Unde,
Tarif mediu manoperă = (Tarif manoperă mecanică x 50%) + (Tarif manoperă electrică x 25%) + (Tarif manoperă tinichigerie x 12,50%) + (Tarif manoperă vopsitorie x 12,50%)
Preț mediu piese de schimb = ∑ Preț mediu total marca = Preț mediu Volkswagen + Preț mediu Dacia + Preț mediu Nissan


Valoarea reprezentând preţul total al ofertei se va completa în Formularul de ofertă, precum şi cota de TVA aferentă.

Oferta va fi considerată neconformă, potrivit art 137 alin.(3), lit. d) din HG 395/2016, dacă propunerea financiară nu este corelată cu elementele propunerii tehnice.

Data _____/_____/_____
..............................................................................., 
(nume, prenume şi semnătură), 
în calitate de ............................................ legal autorizat să semnez oferta pentru şi în numele ...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)

















Nota 1: Prezentul formular se transmite odată cu oferta, înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!


                                

Operatorul economic							            Anexa nr. 2 
_________________				        la Formularul de ofertă inițială/finală
(denumirea/numele)

„SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi
-OBLIGATORIE-
Lista de Piese pentru LOTUL ............

Lista piese revizii si reparatii model auto: ......

(se completează conform Anexa 2 caiet de sarcini pentru lotul ofertat)




Data _____/_____/_____
..............................................................................., 
(nume, prenume şi semnătură), 


în calitate de ............................................ legal autorizat să semnez oferta pentru şi în numele ...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)


Nota 1: Anexa nr. 2 (parte integrantă a Propunerii Financiare) se va transmite, odată cu Propunerea Financiară, sub formă de fişier de calcul în format electronic document extensie.xls./docx,  înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!





Formularul nr. 2 - Declaraţie privind acceptarea clauzelor contractuale



DECLARAȚIE
privind acceptarea clauzelor contractuale
LOT .............

	



Subsemnatul(a).............................(nume/ prenume),............................... (date de identificare), reprezentant legal al ..................................... (denumirea, numele operatorului economic) în calitate de ofertant pentru atribuirea contractului având ca obiect prestarea de „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi, prin LICITAȚIE DESCHISĂ, organizată de Societatea Națională de Radiocomunicaţii S.A., declar pe proprie raspundere că suntem de acord cu toate prevederile proiectului de contract şi ne obligăm să respectăm toate obligaţiile menţionate în conţinutul acestora.  
            Precizăm că:
    |_|    ne însuşim conţinutul acestuia, aşa cum a fost publicat în documentaţia de atribuire;
    





Data completării,                     			                     	 Operator economic,
.................................                                                           		....………………………….
     (semnatură autorizată și ștampilă)











Formularul nr. 3 - Instrument de garantare de bună execuție
Emitent
________________
(denumirea bancii/societatea de asigurări)
SCRISOARE DE GARANŢIE DE BUNĂ EXECUŢIE
						
    	Către,
		SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A.
		Şos. Olteniţei, nr.103, sector 4, CP 041303, Bucureşti	
                	Tel. 031.500.3001, fax: 031 500.3013          
              
    	Cu privire la contractul de achiziţie publică „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi, LOT ....., încheiat între .............................. (denumirea/numele, nr. in Reg. Com, C.U.I.), în calitate de contractant, şi ......................................, în calitate de achizitor, noi, ............................... (denumirea bancii/societatea de asigurări) ne obligăm ferm și irevocabil, prin prezenta să plătim în favoarea achizitorului, în termen de 3 zile bancare de la solicitare, în mod necondiționat, renunțând la orice drept de obiecțiune sau apărare prealabile rezultând din contract sau din lege, și la prima sa cerere, până la concurenţa sumei de ..............., reprezentând  5%  din valoarea contractului respectiv, orice sumă cerută de acesta la prima sa cerere însoţită de o declaraţie cu privire la neîndeplinirea uneia sau mai multor obligaţii care revin contractantului, astfel cum sunt acestea prevăzute în contractul de achiziţie publică mai sus menţionat. 
Plata se va face în termenul menţionat în cerere, fără nicio altă formalitate suplimentară din partea achizitorului sau a contractantului. 

Prezenta garanţie este valabilă până la data de ................................ (nu mai devreme de sfarsitul duratei de valabilitate a contractului si, dupa caz, a actelor aditionale la acesta). 

Garanția de bună execuție se prelungeste obligatoriu în caz de extindere a perioadei de valabilitate a contractului, indiferent de motiv. Neprelungirea garanției în termen de 10 zile de la solicitarea autorității contractante, dar nu mai tarziu de 5 zile anterior datei de expirare a valabilității inițiale, dă dreptul achizitorului la executarea prezentei scrisori fără alte formalități. 
În cazul în care părţile contractante sunt de acord să prelungească perioada de valabilitate a garanţiei sau să modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului băncii, se va obţine acordul nostru prealabil; în caz contrar, prezenta scrisoare de garanţie îşi pierde valabilitatea. 

Parafată de Emitent …........................... în ziua …...luna ….. anul …......... 
(semnatura autorizata) 

NOTA: Nu vor fi acceptate scrisorile de garanţie bancară care fac trimitere la reguli particulare bancare sau de altă natură, care nu sunt atașate acesteia și/ sau care afectează oricare dintre condițiile de valabilitate ale instrumentului de garantare, conform Documentației de atribuire

Formularul nr. 4 - Garanţie de participare 
Emitent
________________
(denumirea)

GARANŢIE DE PARTICIPARE - MODEL
pentru participare cu ofertă la procedura de atribuire a contractului de achiziţie publică
LOT .............

Către,
SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII S.A.
		Şos. Olteniţei, nr.103, cod poştal 041303, sector 4, Bucureşti	
                	Tel. 031.500.3001, fax: 031 500.3013          

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi, noi, ............................. (denumirea emitentului), având sediul înregistrat .................................. (adresa emitentului), ne obligăm față de ........................................... (denumirea autorității contractante) să plătim suma de ............................................ (în litere și în cifre), necondiționat, respectiv la prima cerere a beneficiarului, pe baza declarației acestuia cu privire la culpa ofertantului garantat .................................................... (denumirea/ numele ofertantului), în cazul existenței uneia sau mai multora dintre următoarele situații:
a) ofertantul ........................................................... (denumirea/ numele ofertantului) și-a retras oferta în perioada de valabilitate a acesteia;
b) oferta sa fiind stabilită câștigătoare, ofertantul................................. (denumirea/ numele ofertantului) nu a constituit garanția de bună execuție în perioada stabilită prin contract;
c) oferta sa fiind stabilită câștigătoare, ofertantul ............................................. (denumirea/ numele ofertantului) a refuzat să semneze contractul de achiziție publică în perioada de valabilitate a ofertei;
 
     Prezenta garanție este valabilă până la data de ................................................................
               
Data completarii							     
              …………………          
                  Emitent,
            __________________
            (semnatură autorizată)


Se completează numai dacă garanția de participare se constituie prin instrument de garantare
Nota 1. Prezentul document, împreună cu dovada plății primei de asigurare, transmite odată cu DUAE, înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!
Nota 2. În cazul participării în comun la procedura de atribuire, garanția de participare trebuie constituită în numele asocierii și să menționeze că acoperă în mod solidar toți membrii grupului de operatori economici.

Formularul nr. 5 - Împuternicire pentru participare la procedură
NR. …………/………….. 								


ÎMPUTERNICIRE
    LOT ..........


Subscrisa, ...............…………………, cu sediul în țara......................., localitatea …………….., str. ………….. nr. ……, bl. ….., sc. …., ap. ….., înregistrată la Oficiul Registrului Comerțului …………… sub nr. J..........................., CUI …….., reprezentată de …………………………….., în calitate de reprezentant legal, prin prezenta, il/o împuternicesc pe domnul/ doamna …………………., domiciliat/ă în …………….., str. …………… nr. ………., bl. ………, sc. …….., ap. ………, C.I. seria. …… nr. ……….. eliberată la data de ……………….., pentru ca în numele meu și în contul societății sus menționate să îndeplinească toate formalitățile necesare pentru a participa la procedura de achiziție pentru „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi Cod CPV: 50110000-9, organizată de Societatea Națională de Radiocomunicații S.A. și să semneze documentele aferente acestei proceduri, semnătura sa fiindu-mi opozabilă atât mie, cât și terților.

Datele de contact ale împuternicitului sunt:
Tel: ............................................
E-mail:........................................


Reprezentant legal,
…………………………………….


	
Nota 1: Împuternicirea va fi însoțită de o copie după actul de identitate al persoanei împuternicite (buletin de identitate, carte de identitate, pașaport).
Nota 2: În cazul în care ofertantul este un operator economic individual și reprezentantul care semnează oferta este altul decât persoana desemnată în DUAE ca împuternicită să reprezinte operatorul economic pentru scopul acestei proceduri, ofertantul va prezenta o împuternicire scrisă, care va include informații detaliate privind reprezentarea.
În cazul unei asocieri, împuternicirea scrisă din partea fiecărui membru al asocierii, inclusiv a liderului pentru aceeași persoană/aceleași persoane prin care aceasta este autorizată/acestea sunt autorizate în calitate de semnatar/semnatari al/ai ofertei să implice ofertantul (în calitate de asociere) în procedura de atribuire.
Nota 3. Împuternicirea se transmite odată cu DUAE înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!

Formularul nr. 6 - Declaraţie privind reglementările obligatorii în domeniul mediului, social și al      relațiilor de muncă 

OPERATOR ECONOMIC						
___________________
   (denumirea/numele)


D E C L A R A Ţ I E
privind reglementările obligatorii în domeniul mediului, social și al relațiilor de muncă
				         LOT...................

Titlul contractului: „SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi

Cod CPV: 50110000-9

Subsemnatul......................................(nume/prenume), reprezentant legal al …………………………….. (denumirea ofertantului), declar pe propria răspundere, sub sancțiunile aplicate faptei de fals în acte publice, că mă angajez să furnizez produsele și să prestez serviciile conexe livrării, pe parcursul îndeplinirii contractului, în conformitate cu reglementările obligatorii în domeniile mediului, social şi al relaţiilor de muncă, stabilite prin legislaţia adoptată la nivelul Uniunii Europene, legislaţia naţională, prin acorduri colective sau prin tratatele, convenţiile şi acordurile internaţionale în aceste domenii. 

De asemenea, declar pe propria răspundere că la elaborarea ofertei am ţinut cont de reglementările obligatorii în domeniul mediului, social și al relațiilor de muncă, și am inclus în ofertă costul pentru îndeplinirea acestor obligații, astfel cum acestea sunt indicate în propunerea financiară.   



Data completării ..................


                                                                                            ___________________________
 (Nume, prenume)
___________________________
 (Funcţie)
                                                                                                       __________________
 							           (Semnătura autorizată şi ştampila)


Formularul nr. 7 - Declarație privind neîncadrarea în situațiile de conflict de interese

Ofertant/ofertant asociat						 
...........................								 
(denumire, nume)
Declarație 
privind neîncadrarea în situațiile de conflict de interese
LOT.............

Subsemnatul, ........................................................................................ reprezentant împuternicit al ................................................................................ (denumirea operatorului economic), în calitate de ofertant participant la procedura de atribuire în vederea încheierii contractului având ca obiect “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi , cod CPV 50110000-9, organizată de Societatea Națională de Radiocomunicații S.A., declar pe propria răspundere, sub sancţiunea excluderii din procedură şi sub sancţiunile aplicabile faptei de fals în declarații, că nu mă aflu în situații generatoare de conflict de interese, respectiv cele prevăzute la art. 60 alin. (1) lit. d)-f) și art. 61 din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice cu modificările și completările ulterioare, astfel:
· nu am drept membri în cadrul consiliului de administrație/organului de conducere sau de supervizare și/sau nu am acționari ori asociați semnificativi persoane care sunt soț/soție, rudă sau afin până la gradul al doilea inclusiv ori care se află în relații comerciale cu persoane cu funcții de decizie în cadrul autorității contractante; prin acționari sau asociați semnificativi înțeleg persoane care exercită drepturi aferente unor acțiuni care, cumulate, reprezintă cel puțin 10% din capitalul social sau îi conferă deținătorului cel puțin 10% din totalul drepturilor de vot în adunarea generală;
· nu am nominalizat printre principalele persoane desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt soț/soție, rudă sau afin până la gradul al doilea inclusiv ori care se află în relații comerciale cu persoane cu funcții de decizie în cadrul autorității contractante: 
· Neculai CRISTEA – Director General; 
· Gabriela SABĂU –Director Financiar; 
· Marius-Ovidiu SĂSĂRMAN - Director Executiv Achiziții și Administrativ;
· Cătălina-Ionela SĂRĂCUȚU - Manager  Departament Juridic;
· Adriana-Mihaela VIȘU ILIESCU – Șef Serviciu Administrativ;
· Laura-Cristina MARINCEA -  Manager Departament Achiziţii;
· Vlad Marian POPESCU  - Coordonator Compartiment Transport;
· Roxana DUMITRU – Referent de Specialitate, Departament Achiziţii;
· Violeta COMAN – Referent de Specialitate, Departament Achiziţii; 
· Alexandru AIOJI – Economist, Serviciul Administrativ; 
· Ecaterina LILICEANU - Impiegat auto, Compartiment Transport;
· Iuliana CALINIUC - Analist Financiar și Controlul Afacerii, Departament Financiar;
· Alexandru - Stefan CUMPĂNAŞU - Analist Financiar și Controlul Afacerii, Departament Financiar;

· mă oblig să comunic datele de identificare a deținătorilor/beneficiarilor reali ai acțiunilor la purtător, prin prezentarea unei declarații pe propria răspundere în acest sens,  sub sancțiunile prevăzute de art. 326 din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificările și completările ulterioare, în situația în care forma de organizare a operatorului economic este de societate pe acțiuni cu capital social reprezentat prin acțiuni la purtător;
· în cazul în care oferta prezentată de ………………………........................………….. (denumirea operatorului economic), în calitate de ofertant participant la procedura de atribuire a contractului având ca obiect “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi  pentru LOT......................... va fi declarată câștigătoare, mă oblig să nu angajez sau să nu închei orice alte înțelegeri privind prestarea serviciilor, direct sau indirect, în scopul îndeplinirii contractului de achiziție publică, cu persoane fizice care au fost implicate în procesul de evaluare a ofertei depuse în cadrul procedurii de atribuire a contractului ori angajați/foști angajați ai autorității contractante cu care aceasta a încetat relațiile contractuale ulterior atribuirii contractului de achiziție publică, pe parcursul unei perioade de cel puțin 12 luni de la încheierea contractului, sub sancțiunea rezoluțiunii ori rezilierii de drept a contractului respectiv.
Înţeleg că, în cazul în care această declaraţie nu este conformă cu realitatea, sunt pasibil de încălcarea prevederilor legislaţiei penale privind falsul în declaraţii.
Data completării ...................

Reprezentant împuternicit,
……………………..……………….
(Funcția, numele și prenumele, semnătura autorizată)












Formularul nr. 8 - Angajament al Terțului Susținător cu privire la susținerea tehnică și profesională a Ofertantului 
Terț susținător
................................
(denumirea)
(model orientativ)
ANGAJAMENT FERM 
privind susținerea acordată ofertantului pentru îndeplinirea criteriului
referitor la capacitatea tehnică - experiența similară

[bookmark: _Hlk106796215]Intervenit între  __________________ (denumirea și datele de identificare ale terțului susținător) și  __________________ (denumirea ofertantului) cu privire la procedura pentru atribuirea contractului de achiziție publică având ca obiect furnizarea de “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 

Lot 1: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sediul Central pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 1
Și/sau
Lot 2: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații București pentru 35 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 2
Și/sau
 Lot 3: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Timișoara pentru 31 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 3
Și/sau
  Lot 4: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Cluj pentru 34 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 4
Și/sau
  Lot 5: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Iași pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 5
 (se va selecta în funcție de lotul pentru care se depune oferta) 

	Noi, ....................... (denumirea terțului susținător), ne obligăm, în mod ferm, necondiționat și irevocabil să punem la dispoziția ...... [introduceți numele/denumirea completă a Ofertantului căruia îi este acordat suportul] (denumit în continuare Ofertant) resursele tehnice, profesionale și umane menționate mai jos, pe care le deținem, pentru a asigura îndeplinirea completă, la timp și corectă a tuturor obligațiilor contractuale asumate de Ofertant în conformitate cu Oferta depusă și Contractul ce urmează să fie încheiat între Ofertant și Autoritatea Contractantă. Punerea la dispoziție a resurselor se va face în mod necondiționat, în funcție de necesitățile care apar în timpul executării Contractului.
	Noi, ...........................(denumirea terțului susținător), vom răspunde față de autoritatea contractantă în cazul în care contractantul întâmpină dificultăți în derularea contractului. Astfel, ne obligăm în mod ferm, necondiționat și irevocabil să ducem la îndeplinire integrală, reglementară și la termen obligațiile asumate de ______________(denumirea ofertantului) prin contractul ce urmează a fi încheiat între ofertant și autoritatea contractantă, pentru partea asumată prin prezentul angajament. 
În acest sens:
i. Ne obligăm în mod ferm, necondiționat și irevocabil să punem la dispoziția Ofertantului devenit Contractant resursele tehnice, profesionale și umane pe care le deținem și care sunt necesare pentru finalizarea completă, la timp, regulamentară și corectă a contractului care urmează a fi încheiat în conformitate cu prevederile acestuia, și anume: ........ [terțul susținător va menționa resursele tehnice, profesionale și umane pe care terțul le deține și pe care terțul le va pune la dispoziția ofertantului]
ii. Modalitatea în care vor fi implicate efectiv în derularea contractului resursele tehnice, profesionale și umane menționate mai sus este ...... [terțul susținător va menționa modalitatea în care vor fi implicate efectiv resursele în prestarea serviciilor pentru care acordă susținerea]
	Noi, ............................................ [denumirea terțului susținător], ne angajăm să implicăm efectiv în derularea contractului de achiziție publică resursele mai sus menționate, într-un termen de .... [introduceți termenul] zile de la solicitarea Contractantului.
	Noi, ............................................ [denumirea terțului susținător]:
1. Înțelegem și suntem de acord că suntem ținuți răspunzători față de Autoritatea Contractantă pentru neexecutarea de către Ofertant devenit Contractant a oricăror obligații contractuale, pentru toate daunele aduse Autorității Contractante de către contractant ca urmare a neîndeplinirii obligațiilor sale și pentru nerespectarea de către noi a obligațiilor;
1. Ne obligăm să despăgubim direct Autoritatea Contractantă pentru orice prejudiciu cauzat ca urmare a neîndeplinirii obligațiilor prevăzute în angajamentul ferm de susținere;
1. Avem cunoștință și suntem de acord cu cesionarea de către Contractant către Autoritatea Contractantă a oricărei creanțe cu privire la daune pe care Contractantul ar putea să o aibă împotriva noastră pentru nerespectarea obligațiilor asumate prin angajamentul ferm de susținere;
1. Înțelegem și suntem de acord că obligațiile asumate de noi sunt valabile și rămân în vigoare până la îndeplinirea integrală și corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate de către contractant prin contractul de achiziție publică încheiat cu autoritatea contractantă;
1. Cuantumul daunelor-interese pe care le vom datora contractantului în cazul în care nu ne vom îndeplini obligațiile prevăzute în angajamentul ferm de susținere este de ..... [introduceți suma] lei
1. Renunțăm irevocabil la orice beneficiu de diviziune și discuțiune, precum și la invocarea oricărei excepții de neexecutare, atât în raport cu Ofertantul devenit Contractant, cât și cu Autoritatea Contractantă. În situația în care …............................................. [denumirea ofertantului] invocă și susținerea altui terț susținător/terți susținători pentru îndeplinirea criteriului de calificare pentru care noi acordăm susținere, renunțăm irevocabil la orice beneficiu de diviziune și discuțiune în raport cu acesta/aceștia.
	Noi, ............................................ [denumirea terțului susținător] ne obligăm ca, la semnarea contractului de achiziție publică, să încheiem un act juridic cu Ofertantul, care să conțină cel puțin clauze privind resursele tehnice, profesionale și umane pe care ne angajăm să le punem la dispoziția Ofertantului devenit Contractant, termenele și modalitatea de transferare a acestor resurse, serviciile din contractul de achiziție publică care vor fi prestate cu ajutorul resurselor puse la dispoziție de către terț, precum și clauzele prevăzute la pct. a)-f) de mai sus.
Noi, ............................................ [denumirea ofertantului], declarăm că vom invoca susținerea acordata de ______________[denumirea terțului susținător] pentru îndeplinirea contractului menționat mai sus, așa cum rezultă din prezentul Angajament.
	Noi, ............................................ [denumirea ofertantului], înțelegem că Autoritatea Contractantă va urmări orice pretenție la daune pe care noi am putea să o avem împotriva ______________[denumirea terțului susținător] pentru nerespectarea de către acesta a obligațiilor asumate prin prezentul angajament ferm.
Acordarea susținerii privind îndeplinirea criteriului referitor la capacitatea tehnică și profesională (art. 179 lit. a), b) din Legea nr. 98/2016) nu implică alte costuri pentru achizitor, cu excepția celor care au fost incluse în propunerea financiară.
Prezentul document reprezintă̆ angajamentul nostru ferm încheiat în conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016, care dă dreptul Autorității Contractante de a solicita, în mod legitim, îndeplinirea de către noi a obligațiilor asumate prin angajamentul de susținere.
Data completării __________________
	Terț susținător
(denumirea operatorului economic și a reprezentantului legal/împuternicit)
________________
(semnătura reprezentantului legal/împuternicit)

	Ofertant
(denumirea operatorului economic și a reprezentantului legal/împuternicit)
_________________
(semnătura reprezentantului legal/împuternicit)



___________________________________________________________________________
Nota 1: Împreună cu Angajamentul ferm vor fi anexate documentele transmise ofertantului de către terțul susținător din care rezultă:
- Faptul că terțul dispune de resursele tehnice, profesionale și umane pe care își asumă prin angajament că le va mobiliza;
- Modul efectiv prin care terțul susținător va asigura îndeplinirea propriului angajament de susținere, respectiv cum vor fi implicate efectiv resursele terțului susținător în desfășurarea serviciilor în legătură cu care acordă susținerea.
Din documentele prezentate de terț trebuie să reiasă cum se va face transferul acestor resurse către contractant (inclusiv termenele în care resursele vor fi puse la dispoziția contractantului), astfel încât acestea să fie disponibile contractantului la momentul în care trebuie să fie implicate în derularea/executarea contractului de achiziție publică. Transferul resurselor invocate trebuie să fie posibil în orice moment începând cu data semnării contractului de achiziție publică.
Nota 2: Prevederile prezentului formular reprezintă conținutul minim al înțelegerii dintre ofertant și terț cu privire la acordarea susținerii. În cazul în care părțile doresc să stabilească și alte prevederi/ drepturi/ obligații, vor redacta o înțelegere scrisă separată pe care o vor anexa angajamentului ferm, cu condiția ca aceasta să nu contravină prevederilor prezentului angajament.
În sensul art. 182 alin (4) din Legea 98/2016, documentele transmise ofertantului de către terțul/terții susținător/susținători din care rezultă modul efectiv prin care terțul/terții susținător/susținători va/vor asigura îndeplinirea propriului angajament de susținere vor fi prezentate împreuna cu Angajamentul ferm, cu oferta și cu DUAE, și se vor constitui în anexe la angajamentul ferm.
Nota 3: În cazul în care susținerea terțului vizează resurse netransferabile, precum experiența similară, operatorul economic va depune documente din care rezultă experiența similară a terțului susținător, astfel cum autoritatea contractanta a solicitat prin fisa de date a achiziției.
Nota 4: În situația în care ofertantul este o Asociere, Angajamentul ferm va fi semnat de reprezentanții legali ai tuturor membrilor Asocierii.
Nota 5. Prezentul Angajament, împreună cu documente anexate, se transmit odată cu DUAE, înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!





Formularul nr. 9 - Acordul de asociere

OPERATOR ECONOMIC									 
   ___________________
    (denumirea/numele)


ACORD DE ASOCIERE
în vederea participării la procedura de achiziţie 


“SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 
LOT.................



1. Părţile acordului:
_______________________, reprezentată prin................................, în calitate de..............
  (denumire operator economic, sediu, telefon)
şi
  ________________________ reprezentată prin..............................., în calitate de....................
  (denumire operator economic, sediu, telefon)


2. Obiectul acordului:

2.1 Asociaţii au convenit să desfăşoare în comun următoarele activităţi:
a) participarea la procedura de achiziţie publică organizată de ................................... .............. pentru atribuirea contractului  ........................................................... (obiectul contractului)
 b) derularea în comun a contractului de achiziţie publică în cazul desemnării ofertei comune ca fiind câştigătoare. 

 2.2 Alte activitaţi ce se vor realiza în comun: 
1. ___________________________________
2. ___________________________________
… ___________________________________

2.3 Contribuţia financiară/ tehnică/ profesională a fiecarei părţi la îndeplinirea contractului de achiziţie publică este:
1._______ % S.C. ___________________________
2._______ % S.C. ___________________________

2.4 Repartizarea beneficiilor sau pierderilor rezultate din activităţile comune desfăşurate de asociaţi se va efectua proporţional cu cota de participare a fiecărui asociat, respectiv:
1._______ % S.C. ___________________________
2._______ % S.C. ___________________________

3. Durata asocierii

3.1 Durata asocierii constituite în baza prezentului acord este egală cu perioada derulării procedurii de achiziție şi se prelungeşte corespunzător cu perioada de îndeplinire a contractului de achiziție publică (în cazul desemnării asocierii ca fiind câştigătoare a procedurii de achiziţie). 


4. Condiţiile de administrare şi conducere a asociaţiei:

4.1 Se împuterniceşte S.C..............................., având calitatea de lider al asociaţiei pentru întocmirea ofertei comune, semnarea şi depunerea acesteia în numele şi pentru asocierea constituită prin prezentul acord. 
4.2 Se împuterniceşte S.C..............................., având calitatea de lider al asociaţiei pentru semnarea contractului de achiziţie publică în numele şi pentru asocierea constituită prin prezentul acord, în cazul desemnării asocierii ca fiind câştigătoare a procedurii de achiziţie).
4.3 Părțile vor răspunde solidar și individual în fața Achizitorului în ceea ce privește toate obligațiile și responsabilitățile decurgând din sau în legatură cu Contractul.


5. Încetarea acordului de asociere

5.1 Asocierea îşi încetează activitatea ca urmare a următoarelor cauze:
a) expirarea duratei pentru care s-a încheiat acordul;
b) neîndeplinirea sau îndeplinirea necorespunzătoare a activităţilor prevăzute la art. 2 din acord;
c) alte cauze prevăzute de lege.


6. Comunicări

6.1 Orice comunicare între părţi este valabil îndeplinită dacă se va face în scris şi va fi transmisă la adresa/adresele ......................................................., prevăzute la art.1.
6.2 De comun acord, asociaţii pot stabili şi alte modalităţi de comunicare.


7 Litigii

7.1 Litigiile intervenite între părţi se vor soluţiona pe cale amiabilă prin mediere, iar în caz de nerezolvare vor fi soluţionate de către instanţa de judecată competentă în a cărei rază își are sediul Achizitorul.
7.2 Prezentul acord de asociere nu se poate denunța în mod unilateral, în caz contrar partea care îl denunță fiind obligată la plata de daune interese către cealaltă parte.


8. Alte clauze:____________________________________________
Prezentul acord a fost încheiat într-un număr de ..... exemplare, câte unul pentru fiecare parte, astăzi ............................ (data semnării lui).


Liderul asocierii:
______________________
(denumire operator economic)

ASOCIAT 1,
___________________

ASOCIAT 2,
___________________
                     

















Nota 1 : Prezentul Acord de Asociere conține clauzele obligatorii, părțile putând adăuga și alte clauze.
Această declarație, nu poate fi prezentată sub semnatura reprezentantului împuternicit, ci numai a celui legal, respectiv, cel nominalizat în documentele de înregistrare la autoritățile publice de tipul registrului Comerțului, sau în actele constitutive ale societății.
Nota 2. Prezentul acord se transmit odată cu DUAE înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!




Formularul nr. 10 – Acordul de subcontractare

 (model orientativ)
ACORD DE SUBCONTRACTARE
Nr. ………./…………………

Art. 1 Părțile acordului: 
.........................................................., reprezentată prin ................................, în calitate de Ofertant 
(denumire operator economic, sediu, CUI, Nr. de înregistrare la ONRC, telefon) 

și 

...................................................., reprezentată prin ..............................., în calitate de subcontractant 
(denumire operator economic, sediu, CUI, Nr. de înregistrare la ONRC, telefon) 

Art. 2. Obiectul acordului: 
[bookmark: tip_ctr]Părțile au convenit ca în cazul desemnării ofertei ca fiind câștigătoare la procedura de achiziție publică de furnizare de “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi  -
Lot 1: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sediul Central pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 1
Și/sau
Lot 2: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații București pentru 35 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 2
Și/sau
 Lot 3: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Timișoara pentru 31 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 3
Și/sau
  Lot 4: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Cluj pentru 34 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 4
Și/sau
  Lot 5: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. –  Sucursala Direcția Radiocomunicații Iași pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 5
 (se va selecta în funcție de lotul pentru care se depune oferta) 

 organizată de Societatea Națională de Radiocomunicații S.A., să desfășoare următoarele activități ce se vor subcontracta.
Partea/părțile din contract ce urmează a fi subcontractantă(e) este/ sunt:
_________________ 
-	__________________
-	__________________ .

Art. 3. Valoarea estimată a serviciilor  ce se vor presta/executa de subcontractantul ............................................. este de .................. lei. 

Art. 4. Durata de prestare/executare a ............ este de ............ zile/luni. 

[bookmark: _Hlk147127409][bookmark: _Hlk147127443]Art. 5. Contractul de subcontractare va fi încheiat în aceleași condiții în care Ofertantul a semnat contractul de achiziție publică cu autoritatea contractantă și nu va conduce sub nicio formă la modificarea propunerii tehnice sau financiare care stau la baza contractului de achiziție publică dintre autoritatea contractantă și contractant.

Art. 6. Alte dispoziții 
Încetarea acordului de subcontractare 
Acordul își încetează activitatea ca urmare a următoarelor cauze: 
a) expirarea duratei pentru care s-a încheiat acordul; 
b) alte cauze prevăzute de lege. 

Art. 7. Comunicări 
Orice comunicare între părți este valabil îndeplinită dacă se va face în scris și va fi transmisă la adresa/adresele __________________, prevăzute la art.1 

Art.8. Subcontractantul se angajează față de contractant cu aceleași obligații și responsabilități pe care contractantul le are față de autoritatea contractantă conform contractului __________________ (denumire contract) 

Art.9. Neînțelegerile dintre părți se vor rezolva pe cale amiabilă. Dacă acest lucru nu este posibil, litigiile se vor soluționa pe cale legală. 
[bookmark: _Hlk147127201]Prezentul acord s-a încheiat într-un număr de __________________ exemplare, câte unul pentru fiecare parte, astăzi __________________ (data semnării lui)




	Subcontractant
(denumirea operatorului economic și a reprezentantului legal/împuternicit)
________________
(semnătura reprezentantului legal/împuternicit)

	Ofertant
(denumirea operatorului economic și a reprezentantului legal/împuternicit)
_________________
(semnătura reprezentantului legal/împuternicit)



                    
               



  Nota 1 -  Prezentul acord constituie un model orientativ și se va completa în funcție de cerințele specifice ale obiectului contractului/contractelor. 
În cazul în care oferta va fi declarată câștigătoare, se va încheia un contract de subcontractare în aceleași condiții în care contractorul a semnat contractul cu autoritatea contractantă. 
Este interzisă subcontractarea totală a contractului.
[bookmark: _Hlk107912612]În sensul art. 3 alin. (1) lit. yy) din Legea nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare, subcontractant/subantreprenor este orice operator economic care nu este parte a unui contract de achiziție publică și care execută anumite părți ori elemente ale lucrărilor/serviciilor, răspunzând în fața contractantului de organizarea și derularea tuturor etapelor necesare în acest scop. Punerea la dispoziție a unui utilaj sau furnizarea de materiale/bunuri în cadrul unui contract de achiziție publică nu este considerată subcontractare în sensul prezentei legi.
Nota 2. Prezentul Acord se transmit odată cu DUAE înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!



              






























     Formularul nr. 11 - Declarație pe proprie răspundere privind actele confidențiale 

................………......................                    
(denumirea ofertantului)
(în cazul unei Asocieri, se va completa denumirea întregii Asocieri)


DECLARAȚIE pe proprie răspundere privind
actele/ documentele/ înscrisurile/ informaţiile declarate confidențiale, clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuală


“SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi  

LOT..............................


Subsemnatul(a) ………………………………….. (nume/prenume), în calitate de reprezentant legal al ofertantului ……………………………… (denumire, nume ofertant), precizez că următoarele părți/informații din propunerea tehnică și din propunerea financiară:
1. ________________________;
2. ________________________;
3. ________________________,
au caracter confidențial (sunt date cu caracter personal, secrete tehnice sau comerciale sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuală), având în vedere obligațiile prevăzute la:
1) art. 57 alin. (1) din Legea nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare: ”Fără a aduce atingere celorlalte prevederi ale prezentei legi sau dispoziţiilor legale privind liberul acces la informaţiile de interes public ori ale altor acte normative care reglementează activitatea autorităţii contractante, autoritatea contractantă are obligaţia de a nu dezvălui informaţiile din propunerea tehnică, elementele din propunerea financiară și/sau fundamentări/justificări de preț/cost transmise de operatorii economici indicate și dovedite de aceștia ca fiind confidențiale întrucât sunt: date cu caracter personal, secrete tehnice sau comerciale sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuală. Caracterul confidențial se aplică doar asupra datelor/informațiilor indicate și dovedite ca fiind date cu caracter personal, secrete tehnice sau comerciale sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuală”;
2) art. 57 alin. (4) din Legea nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare: Operatorii economici indică și dovedesc în cuprinsul ofertei care informații din propunerea tehnică, elemente din propunerea financiară și/sau fundamentări/justificări de preț/cost sunt confidențiale întrucât sunt: date cu caracter personal, secrete tehnice sau comerciale sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuală. Informațiile indicate de operatorii economici din propunerea tehnică, elemente din propunerea financiară și/sau fundamentări/justificări de preț/cost ca fiind confidențiale trebuie să fie însoțite de dovada care le conferă caracterul de confidențialitate, dovadă ce devine anexă la ofertă, în caz contrar nefiind aplicabile prevederile alin. (1) ”;
3) art. 123 alin. (1) din HG nr. 395/2016 cu modificările și completările ulterioare: ”Ofertantul elaborează oferta în conformitate cu prevederile documentaţiei de atribuire şi indică, motivat, în cuprinsul acesteia care informaţii din propunerea tehnică şi/sau din propunerea financiară sunt confidenţiale, clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuală, în baza legislaţiei aplicabile”; 
4) Art. 217 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare: ”Accesul persoanelor la dosarul achiziţiei publice potrivit alin. (4) se realizează cu respectarea termenelor şi procedurilor prevăzute de reglementările legale privind liberul acces la informaţiile de interes public şi nu poate fi restricţionat decât în măsura în care aceste informaţii din cadrul propunerilor tehnice, propunerilor financiare și/sau fundamentările/justificările de preț/cost au fost declarate și probate conform art. 57 alin. (4) ca fiind confidențiale, potrivit legii”;
5) Art. 217 alin. (6) din Legea nr. 98/2016 cu modificările și completările ulterioare: ”Prin excepţie de la prevederile alin. (5), după comunicarea rezultatului procedurii de atribuire, autoritatea contractantă este obligată să permită, la cerere, într-un termen care nu poate depăşi o zi lucrătoare de la data primirii cererii, accesul neîngrădit al oricărui ofertant/candidat la raportul procedurii de şi la care nu fac parte din propunerile tehnice, propunerile financiare și/sau fundamentările/justificările de preț/cost. Autoritatea contractantă este obligată să permită, la cerere, într-un termen care nu poate depăși o zi lucrătoare de la data primirii cererii, accesul neîngrădit al oricărui ofertant/candidat și la informațiile din cadrul propunerilor tehnice și/sau la fundamentările/justificările de preț/cost care nu au fost declarate și probate de către ofertanți ca fiind confidențiale”; 
6) [bookmark: REF38]Art. 19 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 cu modificările și completările ulterioare: La cerere, părţile cauzei au acces la documentele dosarului constituit la Consiliu, în aceleaşi condiţii în care se realizează accesul la dosarele constituite la instanţele de judecată potrivit prevederilor Legii nr. 134/2010, republicată, cu modificările ulterioare, cu excepţia documentelor pe care operatorii economici le declară și probează ca fiind confidenţiale, întrucât cuprind, fără a se limita la acestea, secrete tehnice şi/sau comerciale, stabilite conform legii, iar dezvăluirea acestora ar prejudicia interesele legitime ale operatorilor economici, în special în ceea ce priveşte secretul comercial şi proprietatea intelectuală;
7) Art. 19 alin. (3) din Legea nr. 101/2016 cu modificările și completările ulterioare: ”În sensul alin. (1), documentele sunt marcate sau indicate de către ofertanţi, în mod explicit şi vizibil, ca fiind confidenţiale. Consultarea documentelor confidenţiale din oferte este permisă numai cu acordul scris al respectivilor ofertanţi”.
De asemenea, atașăm dovada ce devine anexă la ofertă, care conferă caracterul de confidențialitate al informațiilor:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Înţelegem faptul că, prin NEPREZENTAREA dovezii care conferă caracterul de confidenţialitate (solicitat la pct. x.), informaţiiile declarate confidenţiale în cadrul ofertei, NU vor avea caracter de confidenţialitate.
Reprezentant împuternicit,
……………………..……………….
(Funcția, numele și prenumele, semnătura autorizată)

Data completării: ............................

Ofertant……………………………                                                         (Semnătura autorizată) LS



























Nota 1. Prezenta declarație se transmit odată cu propunerea tehnică înainte de termenul limită de depunere a ofertelor!


Formularul nr. 12 A- Formular de propunere tehnică LOT 1

Ofertant/ Numele legal al Asocierii (dacă este cazul)/numele complet al tuturor membrilor Asocierii:
(Denumire/numele, adresă, date de identificare) 

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICĂ

      Lot 1: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sediul Central pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 1

      
Data: [zi/lună/an]
Anunț de participare: [numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 

Către: Autoritatea Contractantă: SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A.
	
După examinarea documentației de atribuire, subsemnata/ul, reprezentant legal/împuternicit al ofertantului .................................. (denumirea/ numele ofertantului) declar că ne oferim ca, în conformitate cu prevederile și cerințele cuprinse în documentația mai sus menționată, să prestăm SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A. pentru Lot 1: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sediul Central pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 1, conform Caiet de Sarcini.

Principalele aspecte ale evaluării propunerilor tehnice (LOT 1) sunt prezentate mai jos,  identificate după cum urmează:
Caracteristici şi condiţii minime obligatorii:
	CERINȚE CAIET DE SARCINI
(Specificaţii tehnice solicitate)
	Conformitate  
DA/NU
	Specificaţii tehnice ofertate
Mod de îndeplinire

	În această coloana, Ofertantul va menţiona pagina/ paginile unde se regăseşte îndeplinirea cerinţei în cadrul Propunerii tehnice

	
	
	Ofertantul va preciza modalitatea efectivă de îndeplinire a cerinței sau, după caz, faptul că ofertantul a înțeles și cum își asumă cerința
Nu se vor accepta abordările de tip copy-paste

	A.
	B.
	C.
	D.

	 Introducere

	Această secțiune a Documentației de Atribuire include ansamblul cerințelor pe baza cărora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnică și Propunerea Financiară) pentru realizarea serviciilor care fac obiectul Contractului ce rezultă din procedură.
În cadrul acestei proceduri, S.N. Radiocomunicaţii S.A. îndeplinește rolul de autoritate contractantă, respectiv Achizitor în cadrul Contractului.
Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului
	
	
	

	Descrierea serviciilor solicitate

	Serviciile ce fac obiectul prezentului contract sunt de întreținere și de reparații auto. Serviciile de reparații se identifică și se stabilesc în urma unei constatări/diagnoze tehnice de specialitate, a unor operațiuni de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb, sau combinații a acestor operații. 
1. Unitatea service va fi dotată cu utilaje, echipamente şi s.d.v-uri specifice pentru îndeplinirea în cele mai bune condiții a contractului, în măsură să asigure cel puțin următoarea gamă de servicii:
	
	
	

	a) Activități care constau în repararea, întreținerea și/sau reglări ale ansamblurilor mecanice: 
•	motor cu instalații, anexe de alimentare, de răcire, de evacuare, de pornire integrată şi/sau independentă şi componentele acestora; 
•	ambreiaj, transmisie, cutie de viteză şi componentele acestora; 
•	sistem de rulare şi componentele acestuia;
•	sistemul de direcție şi componentele acestuia;
•	sistemul de frânare şi componentele acestuia;
	
	
	

	b) Activități care constau în repararea, întreținerea şi/sau reglări ale echipamentului electric şi/sau electronic: 
•	Instalație electrică de iluminare;
•	Instalație electrică de pornire motor, încărcare baterii de acumulatori şi componentele acestora; 
• Sistemul de gestiune electronică a motorului şi/sau a sistemelor autovehiculului.
	
	
	

	c) Activități de montare, demontare, verificare și reparare a altor componente sau echipamente pentru autoturismele descrise în Anexa 1 din prezentul Caiet de Sarcini. 
•	Igienizare pentru instalația de climatizare si regenerare a filtrului de particule
	
	
	

	d) Lucrări de tinichigerie şi vopsitorie.
	
	
	

	În afara serviciilor principale ce fac obiectul contractului, prestatorul, din proprie inițiativă, poate semnala și propune soluții de remediere achizitorului, pentru defecțiuni și uzuri ce afectează siguranța pasagerilor și a circulației, identificate ca urmare a operațiunilor de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb.
	
	
	

	Autoritatea contractantă dorește achiziționarea unor servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor aflate în dotarea sa în scopul de a corespunde din punct de vedere tehnic normelor impuse de legislația rutieră aflată în vigoare.
	
	
	

	În cadrul contractului Autoritatea Contractantă solicită ca prestatorul să efectueze următoarele servicii:
-	revizii tehnice periodice;
-	reparații curente rezultate din reviziile tehnice sau apărute accidental la ansamblurile, subansamblurile și piesele din sistemele de frânare, direcție, suspensie, transmisie, motor, echipament electric;
-	verificare și reparare a instalației de aer condiționat/climatizare;
-	lucrări de tinichigerie efectuate asupra elementelor de caroserie corodate;
-	lucrări de vopsitorie auto;
-	lucrări de colantare.
	
	
	

	 Cerințe privind organizarea serviciilor

	Cerinţele impuse vor fi considerate ca fiind minime şi obligatorii. În acest sens, orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare numai în măsura în care Propunerea Tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minime din Caietul de Sarcini. Oferta care conţine caracteristici inferioare celor prevăzute în Caietul de Sarcini va fi considerată neconformă şi va fi respinsă.
	
	
	

	Autoritatea contractantă, S.N. Radiocomunicaţii S.A., va achiziţiona servicii de revizie, întreţinere, reparaţii, tinichigerie, vopsitorie pentru autovehiculele din dotarea proprie.   
	
	
	

	Lista autovehiculelor aflate în dotarea S.N. Radiocomunicaţii S.A., este cuprinsă în         Anexa nr.1 – Lotul 1 (pentru o perioada de 12 luni de la data semnării contractului).
	
	
	

	Durata contractului

	Durata contractului va fi de 12 luni de la data semnării acestuia de ambele părţi.
	
	
	

	Responsabilități ale prestatorului 

	a) 	Serviciile de reparații şi întreținere vor fi prestate de personal specializat calificat.
	
	
	

	b)	Reviziile şi reparațiile vor fi executate în conformitate cu tehnologia de întreținere şi reparații impusă de constructorul autoturismului respectiv. La decontarea reparațiilor efectuate, prestatorul trebuie să respecte normele de timp din propunerea tehnică date de producătorul autovehiculului.
	
	
	

	c)  În propunerea tehnică, oferta va detalia normele de timp conform recomandărilor producătorului mărcii respective.
	
	
	

	d)  	Prestatorul va întocmi de fiecare dată un proces verbal / notă de constatare a defecțiunilor, în care vor fi menționate piesele defecte.
	
	
	

	În baza procesului verbal/notei de constatare se va întocmi un deviz antecalcul (estimativ) asupra lucrărilor care urmează a fi executate, diagnosticarea autovehicului în vederea efectuării reparațiilor și eliberarea devizului estimativ fiind acordată gratuit. În cadrul Devizului antecalcul (estimativ) se vor menționa piesele de schimb necesare, prețul aferent, respectiv manopera aferentă cu operațiile necesare efectuării reparației, cu respectarea nomenclatorului de norme de timp din propunerea tehnică.
	
	
	

	e)	Prestatorul se obligă să acorde:
 ●	Garanție la manoperă, pentru o perioadă de cel puțin 6 luni pentru prestarea serviciilor de manoperă; 
 ●    Pentru piesele de schimb, garanția va fi cea acordată de producătorul acestora.
 ●   Prestatorul va înlocui pe cheltuiala sa orice produs defect şi va remedia orice defecţiuni sesizate de Achizitor survenite în legatură cu intervenţiile executate, în timpul perioadei de garanţie acordată serviciilor prestate şi pieselor înlocuite în cursul procesului tehnologic. Perioada de garanţie se va extinde corespunzător cu timpul cât au fost efectuate reparaţiile.
●  Prioritate în programarea şi efectuarea reparaţiilor, având în vedere activitatea logistică a S.N. Radiocomunicaţii S.A., pentru care menţinerea în stare de funcţionare a mijloacelor de transport este absolut necesară;
	
	
	

	f) 	Operaţiunile cu grad redus de complexitate (înlocuit acumulatori, becuri şi alte consumabile) se vor remedia în ziua în care achizitorul s-a adresat prestatorului; în cazul operatiunilor cu grad mediu de complexitate, ce implică demontarea sau înlocuirea unor subansamble, în maxim 48 de ore, iar în cazul operaţiunilor cu grad ridicat de complexitate, nu se vor depăşi 5 zile lucrătoare de la introducerea în service a autovehiculului. Dacă la lucrările de reparaţii se constată existenţa unor defecţiuni la echipamente sau subansamble, altele decât cele care au fost sesizate iniţial, se va sesiza imediat Achizitorul şi numai cu acordul acestuia se va trece la remedierea defecţiunilor prin emiterea unui nou deviz antecalcul (estimativ);
	
	
	

	g) Piesele de schimb asigurate de prestator trebuie să se încadreze în una din următoarele situaţii:
•	Noi şi originale;
Sau
•	Noi şi omologate de organismele abilitate.
  Piesele de schimb trebuie să fie certificate şi/sau omologate conform legislaţiei în vigoare.
	
	
	

	h) La finalizarea reparaţiei şi predarea autovehicului achizitorului, prestatorul va arăta comisiei de recepţie din cadrul S.N. Radiocomunicaţii S.A., piesele defecte înlocuite. După vizualizare, piesele înlocuite rămân la unitatea prestatoare.
	
	
	

	i)	Prestatorul va asigura ca, reprezentantul Achizitorului să asiste vizual, în condiții de siguranță, separat de spațiul de lucru, în mod direct sau prin intermediul unui sistem video, la modul cum sunt executate activitățile de reparații, întreținere și reglări funcționale în care sunt utilizate piesele, subansamblele şi materialele în care este efectuată manopera;
	
	
	

	j)	Conformitatea activităților de reparații, întreținere, reglări funcționale, recondiționări, montări ale componentelor și echipamentelor, verificări şi etalonări se verifică de către prestator prin inspecție cu dispozitive, echipamente şi tehnologii specifice, care să garanteze că autovehiculul supus acestor activități, corespunde condițiilor şi reglementărilor legale privind admiterea şi menținerea în circulație a vehiculelor rutiere;
	
	
	

	k)	Nerespectarea condițiilor prevăzute de O.G. nr. 82/2000 cu toate modificările şi  completările ulterioare, dă dreptul Achizitorului să refuze motivat, în scris semnarea recepției respectivelor activități, prevăzute în devizul de lucrări şi inclusiv plata acestora, până în momentul în care Achizitorul nu mai are obiecțiuni în ce privește realitatea şi calitatea lucrărilor;
	
	
	

	l)	Defecțiunile apărute în perioada de garanție a reparațiilor executate de către Prestator, vor fi anunțate de către Achizitor, prin orice mijloace (inclusive telefonic), Prestatorul având obligația de a interveni pe cheltuiala sa pentru reparații în maxim 24 de ore de la data anunțării.
	
	
	

	m)	După efectuarea reparațiilor, reviziilor sau oricărui tip de intervenție, autovehiculul trebuie să corespundă, din punct de vedere tehnic, normelor de siguranță impuse de legislația rutieră.
	
	
	

	n) Prestatorul se obligă să folosească cu prioritate în favoarea achizitorului, faţă de alţi terţi,  piesele de schimb şi materialele necesare aflate în stoc;
	
	
	

	o) Ofertantul trebuie să deţină o unitate de service auto autorizată pe raza Municipiului Bucuresti;
	
	
	

	p) După terminarea reparațiilor/reviziilor, la recepția fiecărei lucrări de reparație/revizie, reprezentanţii Achizitorului pot solicita probe funcționale în prezența reprezentantului Prestatorului și se va întocmi un proces verbal de recepție, semnat de ambele părți;
	
	
	

	q)	Prestatorul va informa achizitorul asupra tuturor intervențiilor apărute accidental în cadrul procesului de reparație sau revizie și va obține acordul acestuia pentru fiecare intervenție suplimentară ce trebuie efectuată în vederea aducerii autovehiculului la parametrii de exploatare precizați de către producătorul fiecărui tip de autovehicul în parte. 
	
	
	

	După efectuarea întreţinerilor şi/sau reparaţiilor, în cadrul recepţiei finale, în prezenta reprezentantului/reprezentanţilor Achizitorului, Prestatorul va efectua următoarele verificări:
	
	
	

	· După executarea serviciilor de intreţinere : 
- se verifică sistemele autovehiculului (inclusiv cele care concura la siguranţa circulaţiei: direcţie, iluminare-semnalizare, frânare) conform prevederilor producătorului astfel încât, după recepţie, autovehiculul să îndeplinească normele legale pentru circulaţia pe drumurile publice; 
- se verifică sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	· După executarea serviciilor de reparaţii : 
- se verifică cu SDV-istica şi software-ul indicate de producător la sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	Recepţia se consideră încheiată după semnarea de către reprezentantul achizitorului a devizului descriptiv cu toate operațiile efectuate (piese și manoperă) şi semnarea procesului verbal de recepție finală.
	
	
	

	Atunci când se constată că serviciile de întreţinere şi/sau reparaţie au fost efectuate necorespunzător sau la acestea au fost utilizate echipamente, piese de schimb şi materiale pentru care nu se poate dovedi că au fost conform prevederilor din propunerea tehnică şi caietul de sarcini, Prestatorul va remedia reparaţia respectivă, fără ca acest lucru să implice alte cheltuieli din partea Achizitorului.
	
	
	

	r)	Ofertantul va prezenta, în propunerea tehnică, dovada deţinerii de software autorizat şi up-gradat la zi pentru mărcile: VW, DACIA, OPEL; pentru constatarea defecţiunilor;
	
	
	

	s)	În perioada de timp în care autovehiculul se află în unitatea de lucru aparţinând ofertantului, acesta va răspunde pentru orice lipsuri, înlocuiri neautorizate de piese şi eventuale accidente suferite în atelier;
	
	
	

	t)	   Plata se va efectua pe bază de factură; factura va avea anexat devizul final al operaţiunii în care se vor detalia valoarea manoperei conform normelor de timp.
	
	
	

	u)	Ofertantul se obligă să numească la semnarea contractului o persoană de contact şi să comunice un număr de telefon pentru programare la reparaţii şi revizii;
	
	
	

	v)	Ofertantul se obligă să execute servicii de tractare/remorcare a autovehiculelor defecte / avariate rămase în trafic, ce aparţin Achizitorului, gratuit pe raza Municipiului Bucuresti şi Judeţul Ilfov;
	
	
	

	x)	Ofertantul se obligă să execute servicii de tractare/remorcare a autovehiculelor defecte / avariate rămase în trafic, ce aparţin Achizitorului de oriunde de pe teritoriul României, contra cost, tariful/Km fiind stipulat în cadrul ofertei;
	
	
	

	 Obligaţiile beneficiarului

	a)   Pentru efectuarea constatării defectului, Achizitorul va aviza în scris   (e-mail/fax) prestatorul în vederea programării pentru prezentarea autovehiculului in service, care se va face în aceeaşi zi, in termen de maxim 5 ore de la solicitare. Prestatorul are obligatia de a începe prestarea serviciilor de reparații (schimb ulei, filtre, placuţe de frână) în termen de maxim 2 ore de la prezentarea autovehiculului în unitatea service
	
	
	

	b)   În urma efectuării reparaţiilor, Beneficiarul va întocmi un Proces Verbal în care va menţiona după caz următoarele informaţii:
- data la care s-au facut: intervenţia, reparaţia ;
- piesele defecte reparate/înlocuite;
- alte materiale auxiliare;
	
	
	

	În urma istoricului anului anterior menţionăm ca s-au efectuat pentru Parcul Auto din Anexa 1 următoarele operaţiuni de întreţinere cum ar fi: revizii de întreţinere periodică, set plăcuţe frână, set discuri frână, supapă EGR, ambreaj; volantă; senzori turbo; turbosuflantă;
	
	
	

	[bookmark: _Toc485643566]Locul desfășurării activităților

	Prestarea serviciilor se va desfăşura pe raza Municipiului Bucureşti.
	
	
	

	 Planul de implementare a contractului

	Procedura de achizitie se va finaliza prin incheierea unui contract de achizitie publica
	
	
	

	Contractul intră în vigoare la data semnării acestuia de către părți și va produce efecte după constituirea de către prestator a garanției de bună execuție, în conformitate cu legislația în vigoare privind achizițiile publice.
	
	
	

	În execuția contractului se va avea in vedere urmărirea prestării serviciilor în conformitate cu cerințele prezentului caiet de sarcini, recepția serviciilor prestate, precum și gestionarea plăților în concordanță cu serviciile prestate și recepționate, respectându-se ca și principii parcurgerea următoarelor etape:
	
	
	

	- constatarea stării tehnice a autovehiculului și a eventualelor defecțiuni ale acestuia va fi efectuată gratuit de către prestator;
	
	
	

	- emiterea unui deviz estimativ cu privire la necesarul pieselor de schimb și manopera aferentă demontării  /montării acestora;
	
	
	

	- asigurarea pieselor de schimb;
	
	
	

	- repararea propriu-zisă la data programării;
	
	
	

	-executarea serviciului se va efectua, numai după primirea acceptului autorității contractante;
	
	
	

	- facturarea prestațiilor se va realiza la finalul efectuării reparației în baza procesului verbal de recepție confirmat și semnat de autoritatea contractantă.
	
	
	

	Fluxul de derulare al operațiunilor este redat în continuare:
· CA (conducător auto): Întocmește nota de solicitare a constatării (nota de informare);
· DE (deviz estimativ): Emitere comandă finală care reprezintă acceptul autorității contractante de începere a reparației. Acesta este emis de unitatea de service și se transmite spre aprobare către autoritatea contractantă;
· SAL (service auto – lucrare): Efectuare lucrare;
· SAR (service auto – recepție): Recepția se efectuează de către reprezentantul autorității contractante împreună cu reprezentatntul prestatorului confirmându-se astfel efectuarea intervențiilor solicitate;
· SAF (service auto – factură): emitere factură fiscală și deviz final aferent serviciilor prestate.
	
	
	

	Cu referinta la componenta planului de implementare a contractului cu privire la monitorizare si raportare, se va avea in vedere asigurarea de catre prestator a controlului calitatii asupra operatiunilor derulate in cadrul reparatiilor/reviziilor, precum si, cu prisosinta, a termenelor de interventie, raparatie efectuate asupra autovehiculelor care fac obiectul contractului.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb utilizate în cadrul contractului 

	Reparațiile se execută prin înlocuirea de piese și subansamble agreate de producător, etichetate /ștanțate de către producător și omologate de către Registrul Auto Roman.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb/materialelor utilizate în cadrul contractului intră în responsabilitatea Prestatorului.
	
	
	

	Comanda și aprovizionarea acestora de către Prestaror se face numai după prezentarea și acceptarea Devizului de către autoritatea contractantă.
	
	
	

	Piesele care au fost înlocuite, rezultate în urma proceselor tehnologice de reparații vor rămâne la Prestator.
	
	
	

	Piesele de schimb trebuie să fie însoţite de o declaraţie de conformitate emisă de operatorul economic autorizat, precum și de documentul care atestă garanţia acordată, în conformitate cu legislația aplicabilă. 
	
	
	

	Garanții 

	Garanția se acordă în condițiile Legii nr. 449/2003 modificată și completată prin OUG 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producător.
	
	
	

	Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale Producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare. 
	
	
	

	Perioada de garanție a serviciilor efectuate (manopera prestată)  minim 6 luni.
	
	
	

	Termenul de garanție începe să curgă de la data finalizării lucrării și acceptul Devizului final;
	
	
	

	Pentru reparaţiile efectuate în perioada de garanţie a lucrărilor şi respectiv a pieselor de schimb, nu se va percepe manoperă iar piesele de schimb aflate în perioada de garanție se vor înlocui pe cheltuiala prestatorului.
	
	
	

	Prestatorul are obligația de a garanta că produsele și materialele de exploatare furnizate sunt noi, nefolosite și încorporează toate îmbunătățirile recente în proiectarea și structura materialelor. Perioada de garanție acordată lucrărilor de către prestator este cea declarată în propunerea tehnică și se referă la garanția de manoperă. 
	
	
	

	Garanția pieselor montate este cea acordată de producător și ea va fi aplicată prestatorului atâta timp cât el efectuează aprovizionarea cu piese
	
	
	

	Perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare, începe cu data recepției efectuate, după livrarea și instalarea acestora.
	
	
	

	Autoritatea contractantă are dreptul de a notifica prestatorul, în scris, despre orice plângere sau reclamație apărute, în conformitate cu această garanție, la recepția serviciului sau ulterior. La primirea acestei notificări, prestatorul are obligația de a remedia defecțiunile sau de a înlocui produsul pe loc sau în regim de urgență, fără costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă. În perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare care au fost înlocuite pe autovehicule, prestatorul are obligația de a furniza și înlocui gratuit piesele de schimb și subansamblurile care se defectează, dacă acestea sunt aceleași cu cele înlocuite anterior sau dacă materialele de exploatare respective sunt neconforme cu instrucțiunile tehnice de întreținere și exploatare emise de producător.
	
	
	

	Pentru problemele apărute în perioada garanţiei, datorită exploatării necorespunzătoare dovedite tehnic, prestatorul este exonerat de răspundere.
	
	
	

	Prestatorul remediază în perioada de garanţie deficienţele de execuţie care nu au fost sesizate la recepţia lucrărilor.
	
	
	

	Prestatorul remediază fără plată, părţile de lucrări executate de el acolo unde se constată deficienţe şi abateri de la norme şi standarde.
	
	
	

	[bookmark: _Toc485643581]Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (condiții de acceptanță la plată a serviciilor) /suspendarea plății serviciilor

	Pentru autovehiculele care sunt trimise în service pentru diferite probleme legate de starea de funcționare a acestora se vor face constatări în termen de maxim 24 ore (o zi lucrătoare). În urma constatărilor efectuate se va trimite devizul de reparație autorității contractante.
	
	
	

	După ce acesta este verificat de către comisia tehnică din punctul de vedere al respectării orei de manoperă, a prețurilor pieselor și a condițiilor de garanție, acolo unde este cazul, se va verifica și încadrarea acestuia din punct de vedere financiar în contractul respectiv. 
	
	
	

	Facturarea reparaţiilor va fi posibilă doar după ce autovehiculul a fost reparat, recepționat și este în stare bună de funcționare. 
	
	
	

	Autoritatea contractantă se obligă să plătească preţul serviciilor către prestator în termenul convenit, respectiv maxim 30 de zile de la data primirii facturii însoțită de Procesul verbal de recepție a prestației serviciilor, semnat fără obiecțiuni de delegații împuterniciți ai ambelor părți contractante.
	
	
	

	Autoritatea contractantă stabilește următoarele criterii care pot activa clauza de denunțare unilaterală a contractului pentru non-performanță: 
a. nerespectarea proceselor tehnologice ce trebuiesc aplicate la înlocuirea pieselor defecte de pe autovehicule;
b. efectuarea lucrărilor de reparații cu personal necalificat;
c. sustrageri de carburant din rezervoarele autovehiculelor aflate în reparație.

	
	
	

	Anexe

	Anexa 1 – Parc auto  S.N. Radiocomunicaţii S.A. - Sediul Central - Lotul 1
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 1.
	
	
	

	Anexa 2 - Lista de Piese
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 2 fara a include informatii cu privire la preturi pentru aceasta etapa a evaluarii, respectiv evaluare Propunere tehnică.
	
	
	

	

	Notă - La completarea Formularului de propunere tehnică, în situațiile în care informațiile ce trebuie introduse de ofertant pe coloana „Mod de îndeplinire” ocupă mult spațiu, acestea vor fi cuprinse în anexe, numerotate, respectând ordinea de prezentare înscrisă în formular. Pentru fiecare cerință din Formularul de propunere tehnică pentru care se  întocmește o anexa privind modul de îndeplinire, ofertantul va indica în mod clar numărul anexei precum și pagina/paragraful unde se regăsește informația relevantă.

	1.Declarăm că ne însușim și suntem de acord cu toate cerintele minime impuse de Autoriatea Contractantă prin Documentația de atribuire și vom prezenta toate documentele justificative solicitate de aceasta. 

	2.Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, să prestăm serviciile, după semnarea contractului de achiziție publică începând cu data stabilită contractual.

	3.Ne angajăm să menţinem această ofertă valabilă pentru o durată de 4 luni şi ea va rămâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

	4. Alături de oferta de bază nu depunem ofertă alternativă.

	  Data:
	……………….

	
	Reprezentant împuternicit
.......................... 
(nume şi prenume)

	
	….......................
(semnătură autorizată)


Formularul nr. 12 B- Formular de propunere tehnică LOT 2

Ofertant/ Numele legal al Asocierii (dacă este cazul)/numele complet al tuturor membrilor Asocierii:
(Denumire/numele, adresă, date de identificare) 

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICĂ

      Lot 2: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucuresala Direcția Radiocomunicații București  pentru 35 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 2

      
Data: [zi/lună/an]
Anunț de participare: [numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 

Către: Autoritatea Contractantă: SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A.
	
După examinarea documentației de atribuire, subsemnata/ul, reprezentant legal/împuternicit al ofertantului .................................. (denumirea/ numele ofertantului) declar că ne oferim ca, în conformitate cu prevederile și cerințele cuprinse în documentația mai sus menționată, să prestăm SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A. pentru Lot 2: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucursala Direcția Radiocomunicații București pentru 35 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 2, conform Caiet de Sarcini.

Principalele aspecte ale evaluării propunerilor tehnice (LOT 2) sunt prezentate mai jos,  identificate după cum urmează:
Caracteristici şi condiţii minime obligatorii:
	CERINȚE CAIET DE SARCINI
(Specificaţii tehnice solicitate)
	Conformitate  
DA/NU
	Specificaţii tehnice ofertate
Mod de îndeplinire

	În această coloana, Ofertantul va menţiona pagina/ paginile unde se regăseşte îndeplinirea cerinţei în cadrul Propunerii tehnice

	
	
	Ofertantul va preciza modalitatea efectivă de îndeplinire a cerinței sau, după caz, faptul că ofertantul a înțeles și cum își asumă cerința
Nu se vor accepta abordările de tip copy-paste

	A.
	B.
	C.
	D.

	 Introducere

	Această secțiune a Documentației de Atribuire include ansamblul cerințelor pe baza cărora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnică și Propunerea Financiară) pentru realizarea serviciilor care fac obiectul Contractului ce rezultă din procedură.
	
	
	

	Serviciile care fac obiectul contractului care va rezulta din procedură sunt denumite generic ”Servicii de reparare si intretinerea autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N Radiocomunicații S.A. – lotul 2 – Sucursala Direcția Radiocomunicații București” și cuprind ca și cerințe minime și obligatorii prestarea următoarelor:
a) Revizii tehnice periodice,
b) Reparații curente rezultate din reviziile tehnice sau apărute accidental la ansamblurile, subansamblurile și piesele din sisteme de frânare, direcție, suspensie, transmisie, motor, echipament electric,
c) Verificarea și repararea instalației de aer condiționat/climatizare,
d) Lucrări de tinichigerie efectuate asupra elementelor de caroserie corodate,
e) Lucrari de vopsitorie auto,
f) Lucrări de colantare,
	
	
	

	În cadrul acestei proceduri, S.N. Radiocomunicaţii S.A. îndeplinește rolul de autoritate contractantă, respectiv Achizitor în cadrul Contractului.
Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului
	
	
	

	Descrierea serviciilor solicitate

	Serviciile ce fac obiectul prezentului contract sunt de întreținere și de reparații auto. Serviciile de reparații se identifică și se stabilesc în urma unei constatări/diagnoze tehnice de specialitate, a unor operațiuni de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb, sau combinații a acestor operații. 
2. Unitatea service va fi dotată cu utilaje, echipamente, precum și cu ansamblul de scule, dispozitive și verificatoare(s.d.v-uri) specifice pentru îndeplinirea în cele mai bune condiții a contractului, în măsură să asigure cel puțin următoarea gamă de servicii:
	
	
	

	a) Activități care constau în repararea, întreținerea și/sau reglări ale ansamblurilor mecanice: 
•	motor cu instalații, anexe de alimentare, de răcire, de evacuare, de pornire integrată şi/sau independentă şi componentele acestora; 
•	ambreiaj, transmisie, cutie de viteză şi componentele acestora; 
•	sistem de rulare şi componentele acestuia;
•	sistemul de direcție şi componentele acestuia;
•	sistemul de frânare şi componentele acestuia;
	
	
	

	b) Activități care constau în repararea, întreținerea şi/sau reglări ale echipamentului electric şi/sau electronic: 
•	Instalație electrică de iluminare;
•	Instalație electrică de pornire motor, încărcare baterii de acumulatori şi componentele acestora; 
• Sistemul de gestiune electronică a motorului şi/sau a sistemelor autovehiculului.
	
	
	

	c) Activități de montare, demontare, verificare și reparare a altor componente sau echipamente pentru autoturismele descrise în Anexa 1 din prezentul Caiet de Sarcini. 
•	Igienizare pentru instalația de climatizare si regenerare a filtrului de particule
	
	
	

	d) Lucrări de tinichigerie şi vopsitorie.
	
	
	

	În afara serviciilor principale ce fac obiectul contractului, prestatorul, din proprie inițiativă, poate semnala și propune soluții de remediere achizitorului, pentru defecțiuni și uzuri ce afectează siguranța pasagerilor și a circulației, identificate ca urmare a operațiunilor de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb.
	
	
	

	Autoritatea contractantă dorește achiziționarea unor servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor aflate în dotarea sa în scopul de a corespunde din punct de vedere tehnic normelor impuse de legislația rutieră aflată în vigoare.
	
	
	

	Așa cum se precizează și la pnctul 1 de mai sus, în cadrul contractului Autoritatea Contractantă solicită ca prestatorul să efectueze următoarele servicii:
-	revizii tehnice periodice;
-	reparații curente rezultate din reviziile tehnice sau apărute accidental la ansamblurile, subansamblurile și piesele din sistemele de frânare, direcție, suspensie, transmisie, motor, echipament electric;
-	verificare și reparare a instalației de aer condiționat/climatizare;
-	lucrări de tinichigerie efectuate asupra elementelor de caroserie corodate;
-	lucrări de vopsitorie auto;
-	lucrări de colantare.
	
	
	

	 Cerințe privind organizarea serviciilor

	Cerinţele impuse vor fi considerate ca fiind minime şi obligatorii. În acest sens, orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare numai în măsura în care Propunerea Tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minime din Caietul de Sarcini. Oferta care conţine caracteristici inferioare celor prevăzute în Caietul de Sarcini va fi considerată neconformă şi va fi respinsă.
	
	
	

	Autoritatea contractantă, S.N. Radiocomunicaţii S.A., va achiziţiona servicii de revizie, întreţinere, reparaţii, tinichigerie, vopsitorie pentru autovehiculele din dotarea proprie.   
	
	
	

	Lista autovehiculelor aflate în dotarea S.N. Radiocomunicaţii S.A., este cuprinsă în         Anexa nr.1 – Lotul 2 (pentru o perioada de 12 luni de la data semnării contractului – cu posibilitatea de modificare a numărului acestora). Modificarea numărului de autovehicule se va efectua prin transmiterea de către achizitor a unei comunicări.
	
	
	

	Durata contractului

	Durata contractului va fi de 12 luni de la data semnării acestuia de ambele părţi.
	
	
	

	Responsabilități ale prestatorului 

	a)	Reviziile şi reparațiile vor fi executate în conformitate cu tehnologia de întreținere şi reparații impusă de constructorul autoturismului respectiv. La decontarea reparațiilor efectuate, prestatorul trebuie să respecte normele de timp din propunerea tehnică date de producătorul autovehiculului.
	
	
	

	b)  În propunerea tehnică, oferta va detalia normele de timp conform recomandărilor producătorului mărcii respective.
	
	
	

	c)  	Prestatorul va întocmi de fiecare dată un proces verbal / notă de constatare a defecțiunilor, în care vor fi menționate piesele defecte.
	
	
	

	În baza procesului verbal/notei de constatare se va întocmi un deviz antecalcul (estimativ) asupra lucrărilor care urmează a fi executate, diagnosticarea autovehicului în vederea efectuării reparațiilor și eliberarea devizului estimativ fiind acordată gratuit. În cadrul Devizului antecalcul (estimativ) se vor menționa piesele de schimb necesare, prețul aferent, respectiv manopera aferentă cu operațiile necesare efectuării reparației, cu respectarea nomenclatorului de norme de timp din propunerea tehnică.
	
	
	

	e)	Prestatorul se obligă să acorde:
 ●	Garanție la manoperă, pentru o perioadă de cel puțin 6 luni pentru prestarea serviciilor de manoperă; 
 ●    Pentru piesele de schimb, garanția va fi cea acordată de producătorul acestora.
 ●   Prestatorul va înlocui pe cheltuiala sa orice produs defect şi va remedia orice defecţiuni sesizate de Achizitor survenite în legatură cu intervenţiile executate, în timpul perioadei de garanţie acordată serviciilor prestate şi pieselor înlocuite în cursul procesului tehnologic. Perioada de garanţie se va extinde corespunzător cu timpul cât au fost efectuate reparaţiile.
●  Prioritate în programarea şi efectuarea reparaţiilor, având în vedere activitatea logistică a S.N. Radiocomunicaţii S.A., pentru care menţinerea în stare de funcţionare a mijloacelor de transport este absolut necesară;
	
	
	

	f) 	Operaţiunile cu grad redus de complexitate (înlocuit acumulatori, becuri şi alte consumabile) se vor remedia în ziua în care achizitorul s-a adresat prestatorului; în cazul operatiunilor cu grad mediu de complexitate, ce implică demontarea sau înlocuirea unor subansamble, în maxim 48 de ore, iar în cazul operaţiunilor cu grad ridicat de complexitate, nu se vor depăşi 5 zile lucrătoare de la introducerea în service a autovehiculului(încheierea procesului verbal de predare-primire autovehicul în unitatea service). Dacă la lucrările de reparaţii se constată existenţa unor defecţiuni la echipamente sau subansamble, altele decât cele care au fost sesizate iniţial, se va sesiza imediat Achizitorul şi numai cu acordul acestuia se va trece la remedierea defecţiunilor prin emiterea unui nou deviz antecalcul (estimativ);
	
	
	

	g) Piesele de schimb asigurate de prestator trebuie să se încadreze în una din următoarele situaţii:
•	Noi şi originale;
Sau
•	Noi şi omologate de organismele abilitate.
  Piesele de schimb trebuie să fie certificate şi/sau omologate conform legislaţiei în vigoare.
	
	
	

	h) La finalizarea reparaţiei şi predarea autovehicului achizitorului, piesele înlocuite rămân la unitatea prestatoare.
	
	
	

	i)	Prestatorul va asigura ca, reprezentantul Achizitorului să asiste vizual, în condiții de siguranță, separat de spațiul de lucru, în mod direct sau prin intermediul unui sistem video, la modul cum sunt executate activitățile de reparații, întreținere și reglări funcționale în care sunt utilizate piesele, subansamblele şi materialele în care este efectuată manopera;
	
	
	

	j)	Conformitatea activităților de reparații, întreținere, reglări funcționale, recondiționări, montări ale componentelor și echipamentelor, verificări şi etalonări se verifică de către prestator prin inspecție cu dispozitive, echipamente şi tehnologii specifice, care să garanteze că autovehiculul supus acestor activități, corespunde condițiilor şi reglementărilor legale privind admiterea şi menținerea în circulație a vehiculelor rutiere;
	
	
	

	k)	Nerespectarea condițiilor prevăzute de O.G. nr. 82/2000 cu toate modificările şi  completările ulterioare, dă dreptul Achizitorului să refuze motivat, în scris semnarea recepției respectivelor activități, prevăzute în devizul de lucrări şi inclusiv plata acestora, până în momentul în care Achizitorul nu mai are obiecțiuni în ce privește realitatea şi calitatea lucrărilor;
	
	
	

	l)	Defecțiunile apărute în perioada de garanție a reparațiilor executate de către Prestator, vor fi anunțate de către Achizitor, prin orice mijloace (inclusiv telefonic), cu obligația Prestatorului de a confirma în scris anunțul Achizitorului.
Prestatorul are obligația de a interveni pe cheltuiala sa pentru reparații în maxim 24 de ore de la data anunțării, conform celor precizate mai sus.
	
	
	

	m)	După efectuarea reparațiilor, reviziilor sau oricărui tip de intervenție, autovehiculul trebuie să corespundă, din punct de vedere tehnic, normelor de siguranță impuse de legislația rutieră.
	
	
	

	n) Prestatorul se obligă să folosească cu prioritate în favoarea achizitorului, faţă de alţi terţi,  piesele de schimb şi materialele necesare aflate în stoc;
	
	
	

	o) În scopul eficientizării cheltuielilor pe care achizitorul le poate avea în cadrul derularii contractului, ofertantul (prestatorul) trebuie să deţină şi să efectueze reparaţiile la o unitate service auto autorizată pe raza Municipiului Bucureşti;
	
	
	

	p) După terminarea reparațiilor/reviziilor, la recepția fiecărei lucrări de reparație/revizie, reprezentanţii Achizitorului pot solicita probe funcționale în prezența reprezentantului Prestatorului și se va întocmi un proces verbal de recepție, semnat de ambele părți;
	
	
	

	q)	În momentul în care este în desfășurare o reparație sau o revizie și se constată necesitatea de efectuare a altor intervenții suplimentare devizului initial aprobat de Achizitor, Prestatorul va informa achizitorul, înainte de a remedia defecțiunea suplimentar constatată, asupra tuturor intervențiilor apărute  accidental în cadrul procesului de reparație sau revizie și va obține acordul acestuia pentru fiecare intervenție suplimentară ce trebuie efectuată în vederea aducerii autovehiculului la parametrii de exploatare precizați de către producătorul fiecărui tip de autovehicul în parte. 
	
	
	

	După efectuarea întreţinerilor şi/sau reparaţiilor, în cadrul recepţiei finale, în prezenta reprezentantului/reprezentanţilor Achizitorului, Prestatorul va efectua următoarele verificări:
	
	
	

	· După executarea serviciilor de intreţinere : 
- se verifică sistemele autovehiculului (inclusiv cele care concura la siguranţa circulaţiei: direcţie, iluminare-semnalizare, frânare) conform prevederilor producătorului astfel încât, după recepţie, autovehiculul să îndeplinească normele legale pentru circulaţia pe drumurile publice; 
- se verifică sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	· După executarea serviciilor de reparaţii : 
- se verifică cu SDV-istica şi software-ul indicate de producător la sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	Recepţia se consideră încheiată după semnarea de către reprezentantul achizitorului a devizului descriptiv cu toate operațiile efectuate (piese și manoperă) şi semnarea procesului verbal de recepție finală.
	
	
	

	Atunci când se constată că serviciile de întreţinere şi/sau reparaţie au fost efectuate necorespunzător sau la acestea au fost utilizate echipamente, piese de schimb şi materiale pentru care nu se poate dovedi că au fost conform prevederilor din propunerea tehnică şi caietul de sarcini, Prestatorul va remedia reparaţia respectivă, fără ca acest lucru să implice alte cheltuieli din partea Achizitorului.
	
	
	

	r)	Ofertantul va prezenta, în propunerea tehnică, dovada deţinerii de software autorizat şi up-gradat la zi pentru mărcile: VW, OPEL, DACIA, MERCEDES, LAND ROVER; pentru constatarea defecţiunilor;
	
	
	

	s)	În perioada de timp în care autovehiculul se află în unitatea de lucru aparţinând ofertantului, acesta va răspunde pentru orice lipsuri, înlocuiri neautorizate de piese şi eventuale accidente suferite în atelier;
	
	
	

	t)	   Plata se va efectua pe bază de factură; factura va avea anexat devizul final al operaţiunii în care se vor detalia valoarea manoperei conform normelor de timp.
	
	
	

	u)	Ofertantul se obligă să numească la semnarea contractului o persoană de contact şi să comunice un număr de telefon pentru programare la reparaţii şi revizii;
	
	
	

	v)	Ofertantul se obligă să execute servicii de tractare/remorcare a autovehiculelor defecte / avariate rămase în trafic, ce aparţin Achizitorului, gratuit pe raza Municipiului Bucuresti şi Judeţul Ilfov;
	
	
	

	x)	Ofertantul se obligă să execute servicii de tractare/remorcare a autovehiculelor defecte / avariate rămase în trafic, ce aparţin Achizitorului de oriunde de pe teritoriul României, contra cost, tariful/Km fiind stipulat în cadrul ofertei;
	
	
	

	 Obligaţiile beneficiarului

	a)   Pentru efectuarea constatării defectului, Achizitorul va aviza în scris   (e-mail/fax) prestatorul în vederea programării pentru prezentarea autovehiculului in service, care se va face în aceeaşi zi, in termen de maxim 5 ore de la solicitare. Prestatorul are obligatia de a începe prestarea serviciilor de reparații (schimb ulei, filtre, placuţe de frână) în termen de maxim 2 ore de la prezentarea autovehiculului în unitatea service
	
	
	

	b)   În urma efectuării reparaţiilor, Beneficiarul va întocmi un Proces Verbal în care va menţiona după caz următoarele informaţii:
- data la care s-au facut: intervenţia, reparaţia ;
- piesele defecte reparate/înlocuite;
- alte materiale auxiliare;
	
	
	

	În urma istoricului anului anterior menţionăm ca s-au efectuat pentru Parcul Auto din Anexa 1 următoarele operaţiuni de întreţinere cum ar fi: revizii de întreţinere periodică(29), set plăcuţe frână(11), set discuri frână(9), înlocuit kit distribuție și accesorii(24), lucrări tinichigerie și vopsitorie(5);
	
	
	

	Locul desfășurării activităților

	Având în vedere specificul activităţii S.N. Radiocomunicații S.A. şi necesitatea urgentă de utilizare a autovehiculelor pentru intervenţii, în scopul efectuării reparaţiilor în cel mai scurt timp, evitându-se deplasările la şi de la unitatea service, cât şi pentru economicizarea cheltuielilor, ofertantul trebuie să deţină şi să efectueze reparaţiile la o unitate service auto autorizată pe raza Municipiului Bucureşti.
	
	
	

	 Planul de implementare a contractului

	Procedura de achiziție se va finaliza prin încheierea unui contract de achiziție publică.
	
	
	

	Contractul întră în vigoare la data semnării acestuia de către părți și va produce efecte după constituirea de către prestator a garanției de bună execuție, în conformitate cu legislația în vigoare privind achizițiile publice.
	
	
	

	În execuția contractului se va avea în vedere urmărirea prestării serviciilor în conformitate cu cerințele prezentului caiet de sarcini, recepția serviciilor prestate, precum și gestionarea plăților în concordanță cu serviciile prestate și recepționate, respectându-se ca și principii parcurgerea următoarelor etape: 
	
	
	

	- constatarea stării tehnice a autovehiculului și a eventualelor defecțiuni ale acestuia fiind efectuată gratuit de către prestator;
	
	
	

	- emiterea unui deviz estimativ cu privire la necesarul pieselor de schimb și manopera aferentă demontării  /montării acestora;
	
	
	

	- asigurarea pieselor de schimb;
	
	
	

	- repararea propriu-zisă la data programării;
	
	
	

	-executarea serviciului se va efectua, numai după primirea acceptului autorității contractante;
	
	
	

	- facturarea prestațiilor se va realiza la finalul efectuării reparației în baza procesului verbal de recepție confirmat și semnat de autoritatea contractantă.
	
	
	

	Fluxul de derulare al operațiunilor este redat în continuare:
· CA (conducător auto): Întocmește nota de solicitare a constatării (nota de informare);
· DE (deviz estimativ): Emitere comandă finală care reprezintă acceptul autorității contractante de începere a reparației. Acesta este emis de unitatea de service și se transmite spre aprobare către autoritatea contractantă;
· SAL (service auto – lucrare): Efectuare lucrare;
· SAR (service auto – recepție): Recepția se efectuează de către reprezentantul autorității contractante împreună cu reprezentatntul prestatorului confirmându-se astfel efectuarea intervențiilor solicitate;
· SAF (service auto – factură): emitere factură fiscală și deviz final aferent serviciilor prestate.
	
	
	

	Cu referință la componenta planului de implementare a contractului cu privire la monitorizare și raportare, se va avea în vedere asigurarea de către prestator a controlului calității asupra operațiunilor derulate în cadrul reparațiilor/reviziilor, precum și, cu prisosință,  a termenelor de intervenție, reparație efectuate asupra autovehiculelor care fac obiectul contractului
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb utilizate în cadrul contractului 

	Reparațiile se execută prin înlocuirea de piese și subansamble agreate de producător, etichetate /ștanțate de către producător și omologate de către Registrul Auto Roman.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb/materialelor utilizate în cadrul contractului intră în responsabilitatea Prestatorului.
	
	
	

	Comanda și aprovizionarea acestora de către Prestaror se face numai după prezentarea și acceptarea Devizului de către autoritatea contractantă.
	
	
	

	Piesele care au fost înlocuite, rezultate în urma proceselor tehnologice de reparații vor rămâne la Prestator.
	
	
	

	Piesele de schimb trebuie să fie însoţite de o declaraţie de conformitate emisă de operatorul economic autorizat, precum și de documentul care atestă garanţia acordată, în conformitate cu legislația aplicabilă. 
	
	
	

	Garanții 

	Garanția se acordă în condițiile Legii nr. 449/2003 modificată și completată prin OUG 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producător.
	
	
	

	Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale Producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare. 
	
	
	

	Perioada de garanție a pieselor de schimb montate este cea acordată de producător
	
	
	

	Perioada de garanție a serviciilor efectuate (manopera prestată)  minim 6 luni.
	
	
	

	Termenul de garanție începe să curgă de la data finalizării lucrării și acceptul Devizului final respectiv, prin semnarea fără obiecţiuni a Procesului Verbal de recepţie finală;
	
	
	

	Pentru reparaţiile efectuate în perioada de garanţie a lucrărilor şi respectiv a pieselor de schimb, nu se va percepe manoperă iar piesele de schimb aflate în perioada de garanție se vor înlocui pe cheltuiala prestatorului.
	
	
	

	Prestatorul are obligația de a garanta că produsele și materialele de exploatare furnizate sunt noi, nefolosite și încorporează toate îmbunătățirile recente în proiectarea și structura materialelor. Perioada de garanție acordată lucrărilor de către prestator este cea declarată în propunerea tehnică și se referă la garanția de manoperă. 
	
	
	

	Garanția pieselor montate este cea acordată de producător și ea va fi aplicată prestatorului atâta timp cât el efectuează aprovizionarea cu piese
	
	
	

	Perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare, începe cu data recepției efectuate, după livrarea și instalarea acestora.
	
	
	

	Autoritatea contractantă are dreptul de a notifica prestatorul, în scris, despre orice plângere sau reclamație apărute, în conformitate cu această garanție, la recepția serviciului sau ulterior. La primirea acestei notificări, prestatorul are obligația de a remedia defecțiunile sau de a înlocui produsul pe loc sau în regim de urgență, fără costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă. În perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare care au fost înlocuite pe autovehicule, prestatorul are obligația de a furniza și înlocui gratuit piesele de schimb și subansamblurile care se defectează, dacă acestea sunt aceleași cu cele înlocuite anterior sau dacă materialele de exploatare respective sunt neconforme cu instrucțiunile tehnice de întreținere și exploatare emise de producător.
	
	
	

	Pentru problemele apărute în perioada garanţiei, datorită exploatării necorespunzătoare dovedite tehnic, prestatorul este exonerat de răspundere.
	
	
	

	Prestatorul remediază în perioada de garanţie deficienţele de execuţie care nu au fost sesizate la recepţia lucrărilor.
	
	
	

	Prestatorul remediază fără plată, părţile de lucrări executate de el acolo unde se constată deficienţe şi abateri de la norme şi standarde.
	
	
	

	Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (condiții de acceptanță la plată a serviciilor) /suspendarea plății serviciilor

	Pentru autovehiculele care sunt trimise în service pentru diferite probleme legate de starea de funcționare a acestora se vor face constatări în termen de maxim 24 ore (o zi lucrătoare). În urma constatărilor efectuate se va trimite devizul de reparație autorității contractante.
	
	
	

	După ce acesta este verificat de către comisia tehnică din punctul de vedere al respectării orei de manoperă, a prețurilor pieselor și a condițiilor de garanție, acolo unde este cazul, se va verifica și încadrarea acestuia din punct de vedere financiar în contractul respectiv. 
	
	
	

	Facturarea reparaţiilor va fi posibilă doar după ce autovehiculul a fost reparat, recepționat și este în stare bună de funcționare. 
	
	
	

	Autoritatea contractantă se obligă să plătească preţul serviciilor către prestator în termenul convenit, respectiv maxim 30 de zile calendaristice de la data primirii facturii de către achizitor a indexului de postare a facturii pe platform E-factura, implicând obligaţia prestatorului de comunicare a indexului, factura conţinând datele de identificarea ale achizitorului, codul CPV obligatoriu, reparaţii efectuate, valori fără TVA, cu TVA, pentru efecturarea plăţii serviciilor prestate factura va fi obligatoriu însoțită de Procesul verbal de recepție a prestației serviciilor, semnat fără obiecțiuni de persoanele abilitate  ale ambelor părți contractante.
	
	
	

	Autoritatea contractantă stabilește următoarele criterii care pot activa clauza de denunțare unilaterală a contractului pentru non-performanță: 
a. nerespectarea proceselor tehnologice ce trebuiesc aplicate la înlocuirea pieselor defecte de pe autovehicule;
b. efectuarea lucrărilor de reparații cu personal necalificat;
c. sustrageri de carburant din rezervoarele autovehiculelor aflate în reparație.

	
	
	

	Anexe

	Anexa 1 – Parc auto  S.N. Radiocomunicaţii S.A. – Sucursala Bucuresti - Lotul 2
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 1.
	
	
	

	Anexa 2 - Lista de Piese
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 2 fara a include informatii cu privire la preturi pentru aceasta etapa a evaluarii, respectiv evaluare Propunere tehnică. 
	
	
	




	

	Notă - La completarea Formularului de propunere tehnică, în situațiile în care informațiile ce trebuie introduse de ofertant pe coloana „Mod de îndeplinire” ocupă mult spațiu, acestea vor fi cuprinse în anexe, numerotate, respectând ordinea de prezentare înscrisă în formular. Pentru fiecare cerință din Formularul de propunere tehnică pentru care se  întocmește o anexa privind modul de îndeplinire, ofertantul va indica în mod clar numărul anexei precum și pagina/
paragraful unde se regăsește informația relevantă.


	1.Declarăm că ne însușim și suntem de acord cu toate cerintele minime impuse de Autoriatea Contractantă prin Documentația de atribuire și vom prezenta toate documentele justificative solicitate de aceasta. 

	2.Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, să prestăm serviciile, după semnarea contractului de achiziție publică începând cu data stabilită contractual.

	3.Ne angajăm să menţinem această ofertă valabilă pentru o durată de 4 luni şi ea va rămâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

	4. Alături de oferta de bază nu depunem ofertă alternativă.

	      Data:
	……………….

	
	

	
	Reprezentant împuternicit
.......................... 
(nume şi prenume)

	
	

	
	….......................
(semnătură autorizată)












Formularul nr. 12 C- Formular de propunere tehnică LOT 3

Ofertant/ Numele legal al Asocierii (dacă este cazul)/numele complet al tuturor membrilor Asocierii:
(Denumire/numele, adresă, date de identificare) 

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICĂ

      Lot 3: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sediul Central pentru 31 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 3

      
Data: [zi/lună/an]
Anunț de participare: [numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 

Către: Autoritatea Contractantă: SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A.
	
După examinarea documentației de atribuire, subsemnata/ul, reprezentant legal/împuternicit al ofertantului .................................. (denumirea/ numele ofertantului) declar că ne oferim ca, în conformitate cu prevederile și cerințele cuprinse în documentația mai sus menționată, să prestăm SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A. pentru Lot 3: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucursala Direcția Radiocomunicații Timișoara pentru 31 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 3, conform Caiet de Sarcini.

Principalele aspecte ale evaluării propunerilor tehnice (LOT 3) sunt prezentate mai jos,  identificate după cum urmează:
Caracteristici şi condiţii minime obligatorii:
	CERINȚE CAIET DE SARCINI
(Specificaţii tehnice solicitate)
	Conformitate  
DA/NU
	Specificaţii tehnice ofertate
Mod de îndeplinire

	În această coloana, Ofertantul va menţiona pagina/ paginile unde se regăseşte îndeplinirea cerinţei în cadrul Propunerii tehnice

	
	
	Ofertantul va preciza modalitatea efectivă de îndeplinire a cerinței sau, după caz, faptul că ofertantul a înțeles și cum își asumă cerința
Nu se vor accepta abordările de tip copy-paste

	A.
	B.
	C.
	D.

	 Introducere

	Această secțiune a Documentației de Atribuire include ansamblul cerințelor pe baza cărora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnică și Propunerea Financiară) pentru realizarea serviciilor care fac obiectul Contractului ce rezultă din procedură.
În cadrul acestei proceduri, S.N. Radiocomunicaţii S.A. îndeplinește rolul de autoritate contractantă, respectiv Achizitor în cadrul Contractului.
Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului
	
	
	

	Descrierea serviciilor solicitate

	Serviciile ce fac obiectul prezentului contract sunt de întreținere și de reparații auto. Serviciile de reparații se identifică și se stabilesc în urma unei constatări/diagnoze tehnice de specialitate, a unor operațiuni de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb, sau combinații a acestor operații. 
3. Unitatea service va fi dotată cu utilaje, echipamente şi s.d.v-uri specifice pentru îndeplinirea în cele mai bune condiții a contractului, în măsură să asigure cel puțin următoarea gamă de servicii:
	
	
	

	a) Activități care constau în repararea, întreținerea și/sau reglări ale ansamblurilor mecanice: 
•	motor cu instalații, anexe de alimentare, de răcire, de evacuare, de pornire integrată şi/sau independentă şi componentele acestora; 
•	ambreiaj, transmisie, cutie de viteză şi componentele acestora; 
•	sistem de rulare şi componentele acestuia;
•	sistemul de direcție şi componentele acestuia;
•	sistemul de frânare şi componentele acestuia;
	
	
	

	b) Activități care constau în repararea, întreținerea şi/sau reglări ale echipamentului electric şi/sau electronic: 
•	Instalație electrică de iluminare;
•	Instalație electrică de pornire motor, încărcare baterii de acumulatori şi componentele acestora; 
• Sistemul de gestiune electronică a motorului şi/sau a sistemelor autovehiculului.
	
	
	

	c) Activități de montare, demontare, verificare și reparare a altor componente sau echipamente pentru autoturismele descrise în Anexa 1 din prezentul Caiet de Sarcini. 
	
	
	

	d) Lucrări de tinichigerie şi vopsitorie.
	
	
	

	În afara serviciilor principale ce fac obiectul contractului, prestatorul, din proprie inițiativă, poate semnala și propune soluții de remediere achizitorului, pentru defecțiuni și uzuri ce afectează siguranța pasagerilor și a circulației, identificate ca urmare a operațiunilor de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb.
	
	
	

	Autoritatea contractantă dorește achiziționarea unor servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor aflate în dotarea sa în scopul de a corespunde din punct de vedere tehnic normelor impuse de legislația rutieră aflată în vigoare.
	
	
	

	În cadrul contractului Autoritatea Contractantă solicită ca prestatorul să efectueze următoarele servicii:
-	revizii tehnice periodice;
-	reparații curente rezultate din reviziile tehnice sau apărute accidental la ansamblurile, subansamblurile și piesele din sistemele de frânare, direcție, suspensie, transmisie, motor, echipament electric;
-	verificare și reparare a instalației de aer condiționat/climatizare;
-	lucrări de tinichigerie efectuate asupra elementelor de caroserie corodate;
-	lucrări de vopsitorie auto;
-	lucrări de colantare.
	
	
	

	 Cerințe privind organizarea serviciilor

	Cerinţele impuse vor fi considerate ca fiind minime şi obligatorii. În acest sens, orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare numai în măsura în care Propunerea Tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minime din Caietul de Sarcini. Oferta care conţine caracteristici inferioare celor prevăzute în Caietul de Sarcini va fi considerată neconformă şi va fi respinsă.
	
	
	

	Autoritatea contractantă, S.N. Radiocomunicaţii S.A., va achiziţiona servicii de revizie, întreţinere, reparaţii, tinichigerie, vopsitorie pentru autovehiculele din dotarea proprie.   
	
	
	

	Lista autovehiculelor aflate în dotarea S.N. Radiocomunicaţii S.A. – Sucursala Timișoara, este cuprinsă în         Anexa nr.1 – Lotul 3 (pentru o perioada de 12 luni de la data semnării contractului).
	
	
	

	Durata contractului

	Durata contractului va fi de 12 luni de la data semnării acestuia de ambele părţi.
	
	
	

	Responsabilități ale prestatorului 

	a) 	Serviciile de reparații şi întreținere vor fi prestate de personal specializat calificat.
	
	
	

	b)	Reviziile şi reparațiile vor fi executate în conformitate cu tehnologia de întreținere şi reparații impusă de constructorul autoturismului respectiv. La decontarea reparațiilor efectuate, prestatorul trebuie să respecte normele de timp din propunerea tehnică date de producătorul autovehiculului.
	
	
	

	c)  În propunerea tehnică, oferta va detalia normele de timp conform recomandărilor producătorului mărcii respective.
	
	
	

	d)  	Prestatorul va întocmi de fiecare dată un proces verbal / notă de constatare a defecțiunilor, în care vor fi menționate piesele defecte.
	
	
	

	În baza procesului verbal/notei de constatare se va întocmi un deviz antecalcul (estimativ) asupra lucrărilor care urmează a fi executate, diagnosticarea autovehicului în vederea efectuării reparațiilor și eliberarea devizului estimativ fiind acordată gratuit. În cadrul Devizului antecalcul (estimativ) se vor menționa piesele de schimb necesare, prețul aferent, respectiv manopera aferentă cu operațiile necesare efectuării reparației, cu respectarea nomenclatorului de norme de timp din propunerea tehnică.
	
	
	

	e)	Prestatorul se obligă să acorde:
 ●	Garanție la manoperă, pentru o perioadă de cel puțin 6 luni pentru prestarea serviciilor de manoperă; 
 ●    Pentru piesele de schimb, garanția va fi cea acordată de producătorul acestora.
 ●   Prestatorul va înlocui pe cheltuiala sa orice produs defect şi va remedia orice defecţiuni sesizate de Achizitor survenite în legatură cu intervenţiile executate, în timpul perioadei de garanţie acordată serviciilor prestate şi pieselor înlocuite în cursul procesului tehnologic. Perioada de garanţie se va extinde corespunzător cu timpul cât au fost efectuate reparaţiile.
●  Prioritate în programarea şi efectuarea reparaţiilor, având în vedere activitatea logistică a S.N. Radiocomunicaţii S.A.-Sucursala Timișoara, pentru care menţinerea în stare de funcţionare a mijloacelor de transport este absolut necesară;
	
	
	

	f) 	Operaţiunile cu grad redus de complexitate (înlocuit acumulatori, becuri şi alte consumabile) se vor remedia în ziua în care achizitorul s-a adresat prestatorului; în cazul operatiunilor cu grad mediu de complexitate, ce implică demontarea sau înlocuirea unor subansamble, în maxim 48 de ore, iar în cazul operaţiunilor cu grad ridicat de complexitate, nu se vor depăşi 5 zile lucrătoare de la introducerea în service a autovehiculului(încheierea procesului-verbal de predare-primire autovehicul în unitatea service). Dacă la lucrările de reparaţii se constată existenţa unor defecţiuni la echipamente sau subansamble, altele decât cele care au fost sesizate iniţial, se va sesiza imediat Achizitorul şi numai cu acordul acestuia se va trece la remedierea defecţiunilor prin emiterea unui nou deviz antecalcul (estimativ);
	
	
	

	g) Piesele de schimb asigurate de prestator trebuie să se încadreze în una din următoarele situaţii:
•	Noi şi originale;
Sau
•	Noi şi omologate de organismele abilitate.
  Piesele de schimb trebuie să fie certificate şi/sau omologate conform legislaţiei în vigoare.
	
	
	

	h) La finalizarea reparaţiei şi predarea autovehicului achizitorului, prestatorul va arăta comisiei de recepţie din cadrul S.N. Radiocomunicaţii S.A. – Sucursala Timisoara, piesele defecte înlocuite. După vizualizare, piesele înlocuite rămân la unitatea prestatoare.
	
	
	

	i)	Prestatorul va asigura ca, reprezentantul Achizitorului să asiste vizual, în condiții de siguranță, separat de spațiul de lucru, în mod direct sau prin intermediul unui sistem video, la modul cum sunt executate activitățile de reparații, întreținere și reglări funcționale în care sunt utilizate piesele, subansamblele şi materialele în care este efectuată manopera;
	
	
	

	j)	Conformitatea activităților de reparații, întreținere, reglări funcționale, recondiționări, montări ale componentelor și echipamentelor, verificări şi etalonări se verifică de către prestator prin inspecție cu dispozitive, echipamente şi tehnologii specifice, care să garanteze că autovehiculul supus acestor activități, corespunde condițiilor şi reglementărilor legale privind admiterea şi menținerea în circulație a vehiculelor rutiere;
	
	
	

	k)	Nerespectarea condițiilor prevăzute de O.G. nr. 82/2000 cu toate modificările şi  completările ulterioare, dă dreptul Achizitorului să refuze motivat, în scris semnarea recepției respectivelor activități, prevăzute în devizul de lucrări şi inclusiv plata acestora, până în momentul în care Achizitorul nu mai are obiecțiuni în ce privește realitatea şi calitatea lucrărilor;
	
	
	

	l)	Defecțiunile apărute în perioada de garanție a reparațiilor executate de către Prestator, vor fi anunțate de către Achizitor, prin orice mijloace (inclusiv telefonic), Prestatorul având obligația de a interveni pe cheltuiala sa pentru reparații în maxim 24 de ore de la data anunțării.
	
	
	

	m)	După efectuarea reparațiilor, reviziilor sau oricărui tip de intervenție, autovehiculul trebuie să corespundă, din punct de vedere tehnic, normelor de siguranță impuse de legislația rutieră.
	
	
	

	n) Prestatorul se obligă să folosească cu prioritate în favoarea achizitorului, faţă de alţi terţi,  piesele de schimb şi materialele necesare aflate în stoc;
	
	
	

	o) Ofertantul trebuie să deţină o unitate de service auto autorizată pe raza Municipiului Timișoara;
	
	
	

	p) După terminarea reparațiilor/reviziilor, la recepția fiecărei lucrări de reparație/revizie, reprezentanţii Achizitorului pot solicita probe funcționale în prezența reprezentantului Prestatorului și se va întocmi un proces verbal de recepție, semnat de ambele părți;
	
	
	

	q)	Prestatorul va informa achizitorul asupra tuturor intervențiilor apărute accidental în cadrul procesului de reparație sau revizie și va obține acordul acestuia pentru fiecare intervenție suplimentară ce trebuie efectuată în vederea aducerii autovehiculului la parametrii de exploatare precizați de către producătorul fiecărui tip de autovehicul în parte. Prestatorul va motiva intervenția suplimentară printr-o documentație tehnică prin care se va face dovada necesității efecutării respectivei intervenții.
	
	
	

	După efectuarea întreţinerilor şi/sau reparaţiilor, în cadrul recepţiei finale, în prezenta reprezentantului/reprezentanţilor Achizitorului, Prestatorul va efectua următoarele verificări:
	
	
	

	· După executarea serviciilor de intreţinere : 
- se verifică sistemele autovehiculului (inclusiv cele care concura la siguranţa circulaţiei: direcţie, iluminare-semnalizare, frânare) conform prevederilor producătorului astfel încât, după recepţie, autovehiculul să îndeplinească normele legale pentru circulaţia pe drumurile publice; 
- se verifică sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	· După executarea serviciilor de reparaţii : 
- se verifică cu SDV-istica şi software-ul indicate de producător la sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	Recepţia se consideră încheiată după semnarea de către reprezentantul achizitorului a devizului descriptiv cu toate operațiile efectuate (piese și manoperă) şi semnarea procesului verbal de recepție finală.
	
	
	

	Atunci când se constată că serviciile de întreţinere şi/sau reparaţie au fost efectuate necorespunzător sau la acestea au fost utilizate echipamente, piese de schimb şi materiale pentru care nu se poate dovedi că au fost conform prevederilor din propunerea tehnică şi caietul de sarcini, Prestatorul va remedia reparaţia respectivă, fără ca acest lucru să implice alte cheltuieli din partea Achizitorului.
	
	
	

	r)	Ofertantul va prezenta, în propunerea tehnică, dovada deţinerii de software autorizat şi up-gradat la zi pentru mărcile: VW, OPEL, DACIA, NISSAN, MAZDA, STEMA(remorcă) pentru constatarea defecţiunilor;
	
	
	

	s)	În perioada de timp în care autovehiculul se află în unitatea de lucru aparţinând ofertantului, acesta va răspunde pentru orice lipsuri, înlocuiri neautorizate de piese şi eventuale accidente suferite în atelier;
	
	
	

	t)	   Plata se va efectua pe bază de factură; factura va avea anexat devizul final al operaţiunii în care se vor detalia valoarea manoperei conform normelor de timp.
	
	
	

	u)	Ofertantul se obligă să numească la semnarea contractului o persoană de contact şi să comunice un număr de telefon pentru programare la reparaţii şi revizii;
	
	
	

	v)	Ofertantul se obligă să execute servicii de tractare/remorcare a autovehiculelor defecte / avariate rămase în trafic, ce aparţin Achizitorului, gratuit pe raza Municipiului Timișoara şi Judeţul Timiș;
	
	
	

	x)	Ofertantul se obligă să execute servicii de tractare/remorcare a autovehiculelor defecte / avariate rămase în trafic, ce aparţin Achizitorului de oriunde de pe teritoriul României, contra cost, tariful/Km fiind stipulat în cadrul ofertei;
	
	
	

	 Obligaţiile beneficiarului

	a)   Pentru efectuarea constatării defectului, Achizitorul va aviza în scris   (e-mail/fax) prestatorul în vederea programării pentru prezentarea autovehiculului in service, care se va face în aceeaşi zi, in termen de maxim 5 ore de la solicitare. Prestatorul are obligatia de a începe prestarea serviciilor de reparații (schimb ulei, filtre, placuţe de frână) în termen de maxim 2 ore de la prezentarea autovehiculului în unitatea service
	
	
	

	b)   În urma efectuării reparaţiilor, Beneficiarul va întocmi un Proces Verbal în care va menţiona după caz următoarele informaţii:
- data la care s-au facut: intervenţia, reparaţia ;
- piesele defecte reparate/înlocuite;
- alte materiale auxiliare;
	
	
	

	În urma istoricului anului anterior menţionăm ca s-au efectuat pentru Parcul Auto din Anexa 1 următoarele operaţiuni de întreţinere cum ar fi: revizii de întreţinere periodică(35), kit distribuție(18), set plăcuţe frână(15 set), set discuri frână(15 set), etc.
	
	
	

	Locul desfășurării activităților

	Prestarea serviciilor se va desfăşura pe raza Municipiului Timișoara.
	
	
	

	 Planul de implementare a contractului

	- constatarea stării tehnice a autovehiculului și a eventualelor defecțiuni ale acestuia va fi efectuată gratuit de către prestator;
	
	
	

	- emiterea unui deviz estimativ cu privire la necesarul pieselor de schimb și manopera aferentă demontării  /montării acestora;
	
	
	

	- asigurarea pieselor de schimb;
	
	
	

	- repararea propriu-zisă la data programării;
	
	
	

	-executarea serviciului se va efectua, numai după primirea acceptului autorității contractante;
	
	
	

	- facturarea prestațiilor se va realiza la finalul efectuării reparației în baza procesului verbal de recepție confirmat și semnat de autoritatea contractantă.
	
	
	

	La intrarea și iesirea din atelierul de reparații, prestatorul va citi indexul de km înregistrați la bord și nivelul combustibilului din rezervor pe care le va înscrie în procesul verbal de predare-primire al autovehiculului.
	
	
	

	Fluxul de derulare al operațiunilor este redat în continuare:
· CA (conducător auto): Întocmește nota de solicitare a constatării (nota de informare);
· DE (deviz estimativ): Emitere comandă finală care reprezintă acceptul autorității contractante de începere a reparației. Acesta este emis de unitatea de service și se transmite spre aprobare către autoritatea contractantă;
· SAL (service auto – lucrare): Efectuare lucrare;
· SAR (service auto – recepție): Recepția se efectuează de către reprezentantul autorității contractante împreună cu reprezentatntul prestatorului confirmându-se astfel efectuarea intervențiilor solicitate;
· SAF (service auto – factură): emitere factură fiscală și deviz final aferent serviciilor prestate.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb utilizate în cadrul contractului 

	Reparațiile se execută prin înlocuirea de piese și subansamble agreate de producător, etichetate /ștanțate de către producător și omologate de către Registrul Auto Roman.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb/materialelor utilizate în cadrul contractului intră în responsabilitatea Prestatorului.
	
	
	

	Comanda și aprovizionarea acestora de către Prestaror se face numai după prezentarea și acceptarea Devizului de către autoritatea contractantă.
	
	
	

	Piesele care au fost înlocuite, rezultate în urma proceselor tehnologice de reparații vor rămâne la Prestator.
	
	
	

	Piesele de schimb trebuie să fie însoţite de o declaraţie de conformitate emisă de operatorul economic autorizat, precum și de documentul care atestă garanţia acordată, în conformitate cu legislația aplicabilă. 
	
	
	

	Garanții 

	Garanția se acordă în condițiile Legii nr. 449/2003 modificată și completată prin OUG 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producător.
	
	
	

	Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale Producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare. 
	
	
	

	Perioada de garanție a pieselor de schimb și a materialelor de exploatare este de 12 luni pentru piese OE/OEM  
	
	
	

	Perioada de garanție a serviciilor efectuate (manopera prestată)  minim 6 luni.
	
	
	

	Termenul de garanție începe să curgă de la data finalizării lucrării și acceptul Devizului final;
	
	
	

	Pentru reparaţiile efectuate în perioada de garanţie a lucrărilor şi respectiv a pieselor de schimb, nu se va percepe manoperă iar piesele de schimb aflate în perioada de garanție se vor înlocui pe cheltuiala prestatorului.
	
	
	

	Prestatorul are obligația de a garanta că produsele și materialele de exploatare furnizate sunt noi, nefolosite și încorporează toate îmbunătățirile recente în proiectarea și structura materialelor. Perioada de garanție acordată lucrărilor de către prestator este cea declarată în propunerea tehnică și se referă la garanția de manoperă. 
	
	
	

	Garanția pieselor montate este cea acordată de producător și ea va fi aplicată prestatorului atâta timp cât el efectuează aprovizionarea cu piese
	
	
	

	Perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare, începe cu data recepției efectuate, după livrarea și instalarea acestora.
	
	
	

	Autoritatea contractantă are dreptul de a notifica prestatorul, în scris, despre orice plângere sau reclamație apărute, în conformitate cu această garanție, la recepția serviciului sau ulterior. La primirea acestei notificări, prestatorul are obligația de a remedia defecțiunile sau de a înlocui produsul pe loc sau în regim de urgență, fără costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă. În perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare care au fost înlocuite pe autovehicule, prestatorul are obligația de a furniza și înlocui gratuit piesele de schimb și subansamblurile care se defectează, dacă acestea sunt aceleași cu cele înlocuite anterior sau dacă materialele de exploatare respective sunt neconforme cu instrucțiunile tehnice de întreținere și exploatare emise de producător.
	
	
	

	Pentru problemele apărute în perioada garanţiei, datorită exploatării necorespunzătoare dovedite tehnic, prestatorul este exonerat de răspundere.
	
	
	

	Prestatorul remediază în perioada de garanţie deficienţele de execuţie care nu au fost sesizate la recepţia lucrărilor.
	
	
	

	Prestatorul remediază fără plată, părţile de lucrări executate de el acolo unde se constată deficienţe şi abateri de la norme şi standarde.
	
	
	

	Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (condiții de acceptanță la plată a serviciilor) /suspendarea plății serviciilor

	Pentru autovehiculele care sunt trimise în service pentru diferite probleme legate de starea de funcționare a acestora se vor face constatări în termen de maxim 24 ore (o zi lucrătoare). În urma constatărilor efectuate se va trimite devizul de reparație autorității contractante.
	
	
	

	După ce acesta este verificat de către comisia tehnică din punctul de vedere al respectării orei de manoperă, a prețurilor pieselor și a condițiilor de garanție, acolo unde este cazul, se va verifica și încadrarea acestuia din punct de vedere financiar în contractul respectiv. 
	
	
	

	Facturarea reparaţiilor va fi posibilă doar după ce autovehiculul a fost reparat, recepționat și este în stare bună de funcționare. 
	
	
	

	Autoritatea contractantă se obligă să plătească preţul serviciilor către prestator în termenul convenit, respectiv maxim 30 de zile de la data primirii facturii însoțită de Procesul verbal de recepție a prestației serviciilor, semnat fără obiecțiuni de delegații împuterniciți ai ambelor părți contractante.
	
	
	

	Autoritatea contractantă stabilește următoarele criterii care pot activa clauza de denunțare unilaterală a contractului pentru non-performanță: 
a. nerespectarea proceselor tehnologice ce trebuiesc aplicate la înlocuirea pieselor defecte de pe autovehicule;
b. efectuarea lucrărilor de reparații cu personal necalificat;
c. sustrageri de carburant din rezervoarele autovehiculelor aflate în reparație.
	
	
	

	Anexe

	Anexa 1 – Parc auto  S.N. Radiocomunicaţii S.A. – Sucursala Timisoara - Lotul 3
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 1.
	
	
	

	Anexa 2 - Lista de Piese
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 2 fara a include informatii cu privire la preturi pentru aceasta etapa a evaluarii, respectiv evaluare Propunere tehnică.
	
	
	




	

	Notă - La completarea Formularului de propunere tehnică, în situațiile în care informațiile ce trebuie introduse de ofertant pe coloana „Mod de îndeplinire” ocupă mult spațiu, acestea vor fi cuprinse în anexe, numerotate, respectând ordinea de prezentare înscrisă în formular. Pentru fiecare cerință din Formularul de propunere tehnică pentru care se  întocmește o anexa privind modul de îndeplinire, ofertantul va indica în mod clar numărul anexei precum și pagina/
paragraful unde se regăsește informația relevantă.


	1.Declarăm că ne însușim și suntem de acord cu toate cerintele minime impuse de Autoriatea Contractantă prin Documentația de atribuire și vom prezenta toate documentele justificative solicitate de aceasta. 

	2.Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, să prestăm serviciile, după semnarea contractului de achiziție publică începând cu data stabilită contractual.

	3.Ne angajăm să menţinem această ofertă valabilă pentru o durată de 4 luni şi ea va rămâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

	4. Alături de oferta de bază nu depunem ofertă alternativă.

	      Data:
	……………….

	
	

	
	Reprezentant împuternicit
.......................... 
(nume şi prenume)

	
	

	
	….......................
(semnătură autorizată)







Formularul nr. 12 D- Formular de propunere tehnică LOT 4

Ofertant/ Numele legal al Asocierii (dacă este cazul)/numele complet al tuturor membrilor Asocierii:
(Denumire/numele, adresă, date de identificare) 

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICĂ

      Lot 4: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucursala Direcția Radiocomunicații Cluj pentru 34 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 4

      
Data: [zi/lună/an]
Anunț de participare: [numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 

Către: Autoritatea Contractantă: SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A.
	
După examinarea documentației de atribuire, subsemnata/ul, reprezentant legal/împuternicit al ofertantului .................................. (denumirea/ numele ofertantului) declar că ne oferim ca, în conformitate cu prevederile și cerințele cuprinse în documentația mai sus menționată, să prestăm SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A. pentru Lot 4: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucursala Direcția Radiocomunicații Cluj pentru 34 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 4, conform Caiet de Sarcini.

Principalele aspecte ale evaluării propunerilor tehnice (LOT 4) sunt prezentate mai jos,  identificate după cum urmează:
Caracteristici şi condiţii minime obligatorii:
	CERINȚE CAIET DE SARCINI
(Specificaţii tehnice solicitate)
	Conformitate  
DA/NU
	Specificaţii tehnice ofertate
Mod de îndeplinire

	În această coloana, Ofertantul va menţiona pagina/ paginile unde se regăseşte îndeplinirea cerinţei în cadrul Propunerii tehnice

	
	
	Ofertantul va preciza modalitatea efectivă de îndeplinire a cerinței sau, după caz, faptul că ofertantul a înțeles și cum își asumă cerința
Nu se vor accepta abordările de tip copy-paste

	A.
	B.
	C.
	D.

	 Introducere

	Această secțiune a Documentației de Atribuire include ansamblul cerințelor pe baza cărora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnică și Propunerea Financiară) pentru realizarea serviciilor care fac obiectul Contractului ce rezultă din procedură.
În cadrul acestei proceduri, S.N. Radiocomunicaţii S.A. îndeplinește rolul de autoritate contractantă, respectiv Achizitor în cadrul Contractului.
Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului
	
	
	

	Descrierea serviciilor solicitate

	Serviciile ce fac obiectul prezentului contract sunt de întreținere și de reparații auto. Serviciile de reparații se identifică și se stabilesc în urma unei constatări/diagnoze tehnice de specialitate, a unor operațiuni de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb, sau combinații a acestor operații. 
         Unitatea service va fi dotată cu utilaje, echipamente şi s.d.v-uri specifice pentru îndeplinirea în cele mai bune condiții a contractului, în măsură să asigure cel puțin următoarea gamă de servicii:
	
	
	

	a) Activități care constau în reglări ale ansamblurilor mecanice: 
· Reglare geometrie roți (ajustarea unghiului de fugă, unghiului de convergență și a unghiului de cădere al roții.)
	
	
	

	b) Activități de montare, demontare, verificare și reparare a altor componente sau echipamente pentru autoturismele descrise în Anexa 1 din prezentul Caiet de Sarcini.
	
	
	

	c) Lucrări de tinichigerie şi vopsitorie.
	
	
	

	d) lucrări de înlocuire / montaj parbriz sau lunetă;
	
	
	

	e) verificare și reparare a instalației de aer condiționat/climatizare.
	
	
	

	În afara serviciilor principale ce fac obiectul contractului, prestatorul, din proprie inițiativă, poate semnala și propune soluții de remediere achizitorului, pentru defecțiuni și uzuri ce afectează siguranța pasagerilor și a circulației, identificate ca urmare a operațiunilor de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb.
	
	
	

	Autoritatea contractantă dorește achiziționarea unor servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor aflate în dotarea sa în scopul de a corespunde din punct de vedere tehnic normelor impuse de legislația rutieră aflată în vigoare.
	
	
	

	 Cerințe privind organizarea serviciilor

	Cerinţele impuse vor fi considerate ca fiind minime şi obligatorii. În acest sens, orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare numai în măsura în care Propunerea Tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minime din Caietul de Sarcini. Oferta care conţine caracteristici inferioare celor prevăzute în Caietul de Sarcini va fi considerată neconformă şi va fi respinsă.
	
	
	

	Autoritatea contractantă, S.N. Radiocomunicaţii S.A., va achiziţiona servicii de reparaţii, tinichigerie și vopsitorie, reglare geometrie roți, lucrări de înlocuire / montaj parbriz sau lunetă, verificare și reparare a instalației de aer condiționat/climatizare, pentru autovehiculele din dotarea proprie.   
	
	
	

	Lista autovehiculelor aflate în dotarea S.N. Radiocomunicaţii S.A., este cuprinsă în         Anexa nr.1 – Lotul 4 (pentru o perioada de 12 luni de la data semnării contractului).
	
	
	

	Durata contractului

	Durata contractului va fi de 12 luni de la data semnării acestuia de ambele părţi.
	
	
	

	Responsabilități ale prestatorului 

	a) 	Serviciile de reparații şi întreținere vor fi prestate de personal specializat calificat.
	
	
	

	b)	Reparațiile vor fi executate în conformitate cu tehnologia de întreținere şi reparații impusă de constructorul autoturismului respectiv. La decontarea reparațiilor efectuate, prestatorul trebuie să respecte normele de timp din propunerea tehnică date de producătorul autovehiculului.
	
	
	

	c)  În propunerea tehnică, oferta va detalia normele de timp conform recomandărilor producătorului mărcii respective.
	
	
	

	d)  	Prestatorul va întocmi de fiecare dată un proces verbal / notă de constatare a defecțiunilor, în care vor fi menționate piesele defecte.
	
	
	

	În baza procesului verbal/notei de constatare se va întocmi un deviz antecalcul (estimativ) asupra lucrărilor care urmează a fi executate, diagnosticarea autovehicului în vederea efectuării reparațiilor și eliberarea devizului estimativ fiind acordată gratuit. În cadrul Devizului antecalcul (estimativ) se vor menționa piesele de schimb necesare, prețul aferent, respectiv manopera aferentă cu operațiile necesare efectuării reparației, cu respectarea nomenclatorului de norme de timp din propunerea tehnică.
	
	
	

	e)	Prestatorul se obligă să acorde:
 ●	Garanție la manoperă, pentru o perioadă de cel puțin 6 luni pentru prestarea serviciilor de manoperă; 
 ●    Pentru piesele de schimb, garanția va fi cea acordată de producătorul acestora.
 ●   Prestatorul va înlocui pe cheltuiala sa orice produs defect şi va remedia orice defecţiuni sesizate de Achizitor survenite în legatură cu intervenţiile executate, în timpul perioadei de garanţie acordată serviciilor prestate şi pieselor înlocuite în cursul procesului tehnologic. Perioada de garanţie se va extinde corespunzător cu timpul cât au fost efectuate reparaţiile.
●  Prioritate în programarea şi efectuarea reparaţiilor, având în vedere activitatea logistică a S.N. Radiocomunicaţii S.A., pentru care menţinerea în stare de funcţionare a mijloacelor de transport este absolut necesară;
	
	
	

	f) 	Operaţiunile cu grad redus de complexitate se vor remedia în ziua în care achizitorul s-a adresat prestatorului; în cazul operatiunilor cu grad mediu de complexitate, ce implică demontarea sau înlocuirea unor subansamble, în maxim 48 de ore, iar în cazul operaţiunilor cu grad ridicat de complexitate, nu se vor depăşi 5 zile lucrătoare de la introducerea în service a autovehiculului(încheierea procesului verbal de predare-primire autovehicul în unitatea service). Dacă la lucrările de reparaţii se constată existenţa unor defecţiuni la echipamente sau subansamble, altele decât cele care au fost sesizate iniţial, se va sesiza imediat Achizitorul şi numai cu acordul acestuia se va trece la remedierea defecţiunilor prin emiterea unui nou deviz antecalcul (estimativ);
	
	
	

	g) Piesele de schimb asigurate de prestator trebuie să se încadreze în una din următoarele situaţii:
•	Noi şi originale;
Sau
•	Noi şi omologate de organismele abilitate.
  Piesele de schimb trebuie să fie certificate şi/sau omologate conform legislaţiei în vigoare.
	
	
	

	h) La finalizarea reparaţiei şi predarea autovehicului achizitorului, prestatorul va arăta comisiei de recepţie din cadrul S.N. Radiocomunicaţii S.A., piesele defecte înlocuite. După vizualizare, piesele înlocuite rămân la unitatea prestatoare.
	
	
	

	i)	Prestatorul va asigura ca, reprezentantul Achizitorului să asiste vizual, în condiții de siguranță, separat de spațiul de lucru, în mod direct sau prin intermediul unui sistem video, la modul cum sunt executate activitățile de reparații, întreținere și reglări funcționale în care sunt utilizate piesele, subansamblele şi materialele în care este efectuată manopera;
	
	
	

	j)	Conformitatea activităților de reparații, întreținere, reglări funcționale, recondiționări, montări ale componentelor și echipamentelor, verificări şi etalonări se verifică de către prestator prin inspecție cu dispozitive, echipamente şi tehnologii specifice, care să garanteze că autovehiculul supus acestor activități, corespunde condițiilor şi reglementărilor legale privind admiterea şi menținerea în circulație a vehiculelor rutiere;
	
	
	

	k)	Nerespectarea condițiilor prevăzute de O.G. nr. 82/2000 cu toate modificările şi  completările ulterioare, dă dreptul Achizitorului să refuze motivat, în scris semnarea recepției respectivelor activități, prevăzute în devizul de lucrări şi inclusiv plata acestora, până în momentul în care Achizitorul nu mai are obiecțiuni în ce privește realitatea şi calitatea lucrărilor;
	
	
	

	l)	Defecțiunile apărute în perioada de garanție a reparațiilor executate de către Prestator, vor fi anunțate de către Achizitor, prin orice mijloace (inclusiv telefonic), Prestatorul având obligația de a interveni pe cheltuiala sa pentru reparații în maxim 24 de ore de la data anunțării.
	
	
	

	m)	După efectuarea reparațiilor, reviziilor sau oricărui tip de intervenție, autovehiculul trebuie să corespundă, din punct de vedere tehnic, normelor de siguranță impuse de legislația rutieră.
	
	
	

	n) Prestatorul se obligă să folosească cu prioritate în favoarea achizitorului, faţă de alţi terţi,  piesele de schimb şi materialele necesare aflate în stoc;
	
	
	

	o) Ofertantul trebuie să deţină o unitate de service auto autorizată pe raza Municipiului Cluj-Napoca;
	
	
	

	p) După terminarea reparațiilor/reviziilor, la recepția fiecărei lucrări de reparație/revizie, reprezentanţii Achizitorului pot solicita probe funcționale în prezența reprezentantului Prestatorului și se va întocmi un proces verbal de recepție, semnat de ambele părți;
	
	
	

	q)	Prestatorul va informa achizitorul asupra tuturor intervențiilor apărute accidental în cadrul procesului de reparație sau revizie și va obține acordul acestuia pentru fiecare intervenție suplimentară ce trebuie efectuată în vederea aducerii autovehiculului la parametrii de exploatare precizați de către producătorul fiecărui tip de autovehicul în parte. 
Prestatorul va motiva intervenția suplimentară printr-o documentație tehnică prin care se va face dovada necesității efectuării respectivei intervenții.
	
	
	

	După efectuarea întreţinerilor şi/sau reparaţiilor, în cadrul recepţiei finale, în prezenta reprezentantului/reprezentanţilor Achizitorului, Prestatorul va efectua următoarele verificări:
	
	
	

	· După executarea serviciilor de intreţinere : 
- se verifică cu SDV-istica şi software-ul indicate de producător la sistemele asupra cărora s-a intervenit.
	
	
	

	Recepţia se consideră încheiată după semnarea de către reprezentantul achizitorului a devizului descriptiv cu toate operațiile efectuate (piese și manoperă) şi semnarea procesului verbal de recepție finală.
	
	
	

	Atunci când se constată că serviciile de întreţinere şi/sau reparaţie au fost efectuate necorespunzător sau la acestea au fost utilizate echipamente, piese de schimb şi materiale pentru care nu se poate dovedi că au fost conform prevederilor din propunerea tehnică şi caietul de sarcini, Prestatorul va remedia reparaţia respectivă, fără ca acest lucru să implice alte cheltuieli din partea Achizitorului.
	
	
	

	r)	Ofertantul va prezenta, în propunerea tehnică, dovada deţinerii de software autorizat şi up-gradat la zi pentru mărcile: VW, NISSAN, DACIA pentru constatarea defecţiunilor;
	
	
	

	s)	În perioada de timp în care autovehiculul se află în unitatea de lucru aparţinând ofertantului, acesta va răspunde pentru orice lipsuri, înlocuiri neautorizate de piese şi eventuale accidente suferite în atelier;
	
	
	

	t)	   Plata se va efectua pe bază de factură; factura va avea anexat devizul final al operaţiunii în care se vor detalia valoarea manoperei conform normelor de timp.
	
	
	

	u)	Ofertantul se obligă să numească la semnarea contractului o persoană de contact şi să comunice un număr de telefon pentru programare la reparaţii şi revizii;
	
	
	

	 Obligaţiile beneficiarului

	a)   Pentru efectuarea constatării defectului, Achizitorul va aviza în scris   (e-mail/fax) prestatorul în vederea programării pentru prezentarea autovehiculului in service, care se va face în aceeaşi zi, in termen de maxim 5 ore de la solicitare. Prestatorul are obligatia de a începe prestarea serviciilor de reparații (schimb ulei, filtre, placuţe de frână) în termen de maxim 2 ore de la prezentarea autovehiculului în unitatea service
	
	
	

	b)   În urma efectuării reparaţiilor, Beneficiarul va întocmi un Proces Verbal în care va menţiona după caz următoarele informaţii:
- data la care s-au facut: intervenţia, reparaţia ;
- piesele defecte reparate/înlocuite;
- alte materiale auxiliare;
	
	
	

	Locul desfășurării activităților

	Prestarea serviciilor se va desfăşura pe raza Municipiului Cluj-Napoca.
	
	
	

	 Planul de implementare a contractului

	- constatarea stării tehnice a autovehiculului și a eventualelor defecțiuni ale acestuia va fi efectuată gratuit de către prestator;
	
	
	

	- emiterea unui deviz estimativ cu privire la necesarul pieselor de schimb și manopera aferentă demontării  /montării acestora;
	
	
	

	- asigurarea pieselor de schimb;
	
	
	

	- repararea propriu-zisă la data programării;
	
	
	

	-executarea serviciului se va efectua, numai după primirea acceptului autorității contractante;
	
	
	

	- facturarea prestațiilor se va realiza la finalul efectuării reparației în baza procesului verbal de recepție confirmat și semnat de autoritatea contractantă.
	
	
	

	La intrarea și iesirea din atelierul de reparații, prestatorul va citi indexul de km înregistrați la bord și nivelul combustibilului din rezervor pe care le va înscrie în procesul verbal de predare-primire al autovehiculului.
	
	
	

	Fluxul de derulare al operațiunilor este redat în continuare:
· CA (conducător auto): Întocmește nota de solicitare a constatării (nota de informare);
· DE (deviz estimativ): Emitere comandă finală care reprezintă acceptul autorității contractante de începere a reparației. Acesta este emis de unitatea de service și se transmite spre aprobare către autoritatea contractantă;
· SAL (service auto – lucrare): Efectuare lucrare;
· SAR (service auto – recepție): Recepția se efectuează de către reprezentantul autorității contractante împreună cu reprezentatntul prestatorului confirmându-se astfel efectuarea intervențiilor solicitate;
· SAF (service auto – factură): emitere factură fiscală și deviz final aferent serviciilor prestate.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb utilizate în cadrul contractului 

	Reparațiile se execută prin înlocuirea de piese și subansamble agreate de producător, etichetate /ștanțate de către producător și omologate de către Registrul Auto Roman.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb/materialelor utilizate în cadrul contractului intră în responsabilitatea Prestatorului.
	
	
	

	Comanda și aprovizionarea acestora de către Prestaror se face numai după prezentarea și acceptarea Devizului de către autoritatea contractantă.
	
	
	

	Piesele care au fost înlocuite, rezultate în urma proceselor tehnologice de reparații vor rămâne la Prestator.
	
	
	

	Piesele de schimb trebuie să fie însoţite de o declaraţie de conformitate emisă de operatorul economic autorizat, precum și de documentul care atestă garanţia acordată, în conformitate cu legislația aplicabilă. 
	
	
	

	Garanții 

	Garanția se acordă în condițiile Legii nr. 449/2003 modificată și completată prin OUG 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producător.
	
	
	

	Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale Producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare. 
	
	
	

	Perioada de garanție a serviciilor efectuate (manopera prestată)  minim 6 luni.
	
	
	

	Termenul de garanție începe să curgă de la data finalizării lucrării și acceptul Devizului final;
	
	
	

	Pentru reparaţiile efectuate în perioada de garanţie a lucrărilor şi respectiv a pieselor de schimb, nu se va percepe manoperă iar piesele de schimb aflate în perioada de garanție se vor înlocui pe cheltuiala prestatorului.
	
	
	

	Prestatorul are obligația de a garanta că produsele și materialele de exploatare furnizate sunt noi, nefolosite și încorporează toate îmbunătățirile recente în proiectarea și structura materialelor. Perioada de garanție acordată lucrărilor de către prestator este cea declarată în propunerea tehnică și se referă la garanția de manoperă. 
	
	
	

	Garanția pieselor montate este cea acordată de producător și ea va fi aplicată prestatorului atâta timp cât el efectuează aprovizionarea cu piese
	
	
	

	Perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare, începe cu data recepției efectuate, după livrarea și instalarea acestora.
	
	
	

	Autoritatea contractantă are dreptul de a notifica prestatorul, în scris, despre orice plângere sau reclamație apărute, în conformitate cu această garanție, la recepția serviciului sau ulterior. La primirea acestei notificări, prestatorul are obligația de a remedia defecțiunile sau de a înlocui produsul pe loc sau în regim de urgență, fără costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă. În perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare care au fost înlocuite pe autovehicule, prestatorul are obligația de a furniza și înlocui gratuit piesele de schimb și subansamblurile care se defectează, dacă acestea sunt aceleași cu cele înlocuite anterior sau dacă materialele de exploatare respective sunt neconforme cu instrucțiunile tehnice de întreținere și exploatare emise de producător.
	
	
	

	Pentru problemele apărute în perioada garanţiei, datorită exploatării necorespunzătoare dovedite tehnic, prestatorul este exonerat de răspundere.
	
	
	

	Prestatorul remediază în perioada de garanţie deficienţele de execuţie care nu au fost sesizate la recepţia lucrărilor.
	
	
	

	Prestatorul remediază fără plată, părţile de lucrări executate de el acolo unde se constată deficienţe şi abateri de la norme şi standarde.
	
	
	

	Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (condiții de acceptanță la plată a serviciilor) /suspendarea plății serviciilor

	Pentru autovehiculele care sunt trimise în service pentru diferite probleme legate de starea de funcționare a acestora se vor face constatări în termen de maxim 24 ore (o zi lucrătoare). În urma constatărilor efectuate se va trimite devizul de reparație autorității contractante.
	
	
	

	După ce acesta este verificat de către comisia tehnică din punctul de vedere al respectării orei de manoperă, a prețurilor pieselor și a condițiilor de garanție, acolo unde este cazul, se va verifica și încadrarea acestuia din punct de vedere financiar în contractul respectiv. 
	
	
	

	Facturarea reparaţiilor va fi posibilă doar după ce autovehiculul a fost reparat, recepționat și este în stare bună de funcționare. 
	
	
	

	Autoritatea contractantă se obligă să plătească preţul serviciilor către prestator în termenul convenit, respectiv maxim 30 de zile de la data primirii facturii însoțită de Procesul verbal de recepție a prestației serviciilor, semnat fără obiecțiuni de delegații împuterniciți ai ambelor părți contractante.
	
	
	

	Autoritatea contractantă stabilește următoarele criterii care pot activa clauza de denunțare unilaterală a contractului pentru non-performanță: 
a. nerespectarea proceselor tehnologice ce trebuiesc aplicate la înlocuirea pieselor defecte de pe autovehicule;
b. efectuarea lucrărilor de reparații cu personal necalificat;
c. sustrageri de carburant din rezervoarele autovehiculelor aflate în reparație.

	
	
	

	Anexe

	Anexa 1 – Parc auto  S.N. Radiocomunicaţii S.A. – Sucursala Cluj - Lotul 4
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 1.
	
	
	

	Anexa 2 - Lista de Piese
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 2 fara a include informatii cu privire la preturi pentru aceasta etapa a evaluarii, respectiv evaluare Propunere tehnică.
	
	
	




	

	Notă - La completarea Formularului de propunere tehnică, în situațiile în care informațiile ce trebuie introduse de ofertant pe coloana „Mod de îndeplinire” ocupă mult spațiu, acestea vor fi cuprinse în anexe, numerotate, respectând ordinea de prezentare înscrisă în formular. Pentru fiecare cerință din Formularul de propunere tehnică pentru care se  întocmește o anexa privind modul de îndeplinire, ofertantul va indica în mod clar numărul anexei precum și pagina/
paragraful unde se regăsește informația relevantă.


	1.Declarăm că ne însușim și suntem de acord cu toate cerintele minime impuse de Autoriatea Contractantă prin Documentația de atribuire și vom prezenta toate documentele justificative solicitate de aceasta. 

	2.Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, să prestăm serviciile, după semnarea contractului de achiziție publică începând cu data stabilită contractual.

	3.Ne angajăm să menţinem această ofertă valabilă pentru o durată de 4 luni şi ea va rămâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

	4. Alături de oferta de bază nu depunem ofertă alternativă.

	      Data:
	……………….

	
	

	
	Reprezentant împuternicit
.......................... 
(nume şi prenume)

	
	

	
	….......................
(semnătură autorizată)
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Ofertant/ Numele legal al Asocierii (dacă este cazul)/numele complet al tuturor membrilor Asocierii:
(Denumire/numele, adresă, date de identificare) 

FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICĂ

      Lot 5: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucursala Direcția Radiocomunicații Iași pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 5

      
Data: [zi/lună/an]
Anunț de participare: [numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: “SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A.(S.N.R.)”, 5 loturi 

Către: Autoritatea Contractantă: SOCIETATEA NAȚIONALĂ DE RADIOCOMUNICAȚII S.A.
	
După examinarea documentației de atribuire, subsemnata/ul, reprezentant legal/împuternicit al ofertantului .................................. (denumirea/ numele ofertantului) declar că ne oferim ca, în conformitate cu prevederile și cerințele cuprinse în documentația mai sus menționată, să prestăm SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE A AUTOVEHICULELOR DIN DOTAREA PARCULUI AUTO AL S.N. RADIOCOMUNICAȚII S.A. pentru Lot 5: Servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor din dotarea parcului auto al S.N.R. – Sucursala Direcția Radiocomunicații Iași pentru 20 de autovehicule cuprinse în Anexa 1 a Caietului de sarcini aferent Lotului 5, conform Caiet de Sarcini.

Principalele aspecte ale evaluării propunerilor tehnice (LOT 5) sunt prezentate mai jos,  identificate după cum urmează:
Caracteristici şi condiţii minime obligatorii:
	CERINȚE CAIET DE SARCINI
(Specificaţii tehnice solicitate)
	Conformitate  
DA/NU
	Specificaţii tehnice ofertate
Mod de îndeplinire

	În această coloana, Ofertantul va menţiona pagina/ paginile unde se regăseşte îndeplinirea cerinţei în cadrul Propunerii tehnice

	
	
	Ofertantul va preciza modalitatea efectivă de îndeplinire a cerinței sau, după caz, faptul că ofertantul a înțeles și cum își asumă cerința
Nu se vor accepta abordările de tip copy-paste

	A.
	B.
	C.
	D.

	 Introducere

	Această secțiune a Documentației de Atribuire include ansamblul cerințelor pe baza cărora fiecare Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnică și Propunerea Financiară) pentru realizarea serviciilor care fac obiectul Contractului ce rezultă din procedură.
În cadrul acestei proceduri, S.N. Radiocomunicaţii S.A. îndeplinește rolul de autoritate contractantă, respectiv Achizitor în cadrul Contractului.
Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului
	
	
	

	Descrierea serviciilor solicitate

	Serviciile ce fac obiectul prezentului contract sunt de întreținere și de reparații auto. Serviciile de reparații se identifică și se stabilesc în urma unei constatări/diagnoze tehnice de specialitate, a unor operațiuni de demontare și/sau reasamblare de piese de schimb, sau combinații a acestor operații. 
4. Unitatea service va fi dotată cu utilaje, echipamente şi s.d.v-uri specifice pentru îndeplinirea în cele mai bune condiții a contractului, în măsură să asigure cel puțin următoarea gamă de servicii:
	
	
	

	· lucrări de testare și reglaj direcție;
· lucrări de înlocuire / montaj parbriz sau lunetă;
· verificare și reparare a instalației de aer condiționat/climatizare;
· lucrări de tinichigerie efectuate asupra elementelor de caroserie corodate;
· lucrări de vopsitorie auto;
	
	
	

	 Cerințe privind organizarea serviciilor

	Cerinţele impuse vor fi considerate ca fiind minime şi obligatorii. În acest sens, orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare numai în măsura în care Propunerea Tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minime din Caietul de Sarcini. Oferta care conţine caracteristici inferioare celor prevăzute în Caietul de Sarcini va fi considerată neconformă şi va fi respinsă.
	
	
	

	Autoritatea contractantă, S.N. Radiocomunicaţii S.A., va achiziţiona servicii de întreţinere, reparaţii, tinichigerie, vopsitorie pentru autovehiculele din dotarea proprie.   
	
	
	

	Lista autovehiculelor aflate în dotarea S.N. Radiocomunicaţii S.A., este cuprinsă în         Anexa nr.1 – Lotul 5 (pentru o perioada de 12 luni de la data semnării contractului).
	
	
	

	Durata contractului

	Durata contractului va fi de 12 luni de la data semnării acestuia de ambele părţi.
	
	
	

	Responsabilități ale prestatorului 

	a) 	Serviciile de reparații şi întreținere vor fi prestate de personal specializat calificat.
	
	
	

	b)	Reviziile şi reparațiile vor fi executate în conformitate cu tehnologia de întreținere şi reparații impusă de constructorul autoturismului respectiv. La decontarea reparațiilor efectuate, prestatorul trebuie să respecte normele de timp din propunerea tehnică date de producătorul autovehiculului.
	
	
	

	c)  În propunerea tehnică, oferta va detalia normele de timp conform recomandărilor producătorului mărcii respective.
	
	
	

	d)  	Prestatorul va întocmi de fiecare dată un proces verbal / notă de constatare a defecțiunilor, în care vor fi menționate piesele defecte.
	
	
	

	În baza procesului verbal/notei de constatare se va întocmi un deviz antecalcul (estimativ) asupra lucrărilor care urmează a fi executate, diagnosticarea autovehicului în vederea efectuării reparațiilor și eliberarea devizului estimativ fiind acordată gratuit. În cadrul Devizului antecalcul (estimativ) se vor menționa piesele de schimb necesare(marca acestora), prețul aferent, respectiv manopera aferentă cu operațiile necesare efectuării reparației, cu respectarea nomenclatorului de norme de timp din propunerea tehnică.
	
	
	

	e)	Prestatorul se obligă să acorde:
 ●	Garanție la manoperă, pentru o perioadă de cel puțin 6 luni pentru prestarea serviciilor de manoperă; 
 ●    Pentru piesele de schimb, garanția va fi cea acordată de producătorul acestora.
 ●   Prestatorul va înlocui pe cheltuiala sa orice produs defect şi va remedia orice defecţiuni sesizate de Achizitor survenite în legatură cu intervenţiile executate, în timpul perioadei de garanţie acordată serviciilor prestate şi pieselor înlocuite în cursul procesului tehnologic. Perioada de garanţie se va extinde corespunzător cu timpul cât au fost efectuate reparaţiile.
●  Prioritate în programarea şi efectuarea reparaţiilor, având în vedere activitatea logistică a S.N. Radiocomunicaţii S.A., pentru care menţinerea în stare de funcţionare a mijloacelor de transport este absolut necesară;
	
	
	

	f) 	Operaţiunile cu grad redus de complexitate  se vor remedia în ziua în care achizitorul s-a adresat prestatorului; în cazul operatiunilor cu grad mediu de complexitate, ce implică demontarea sau înlocuirea unor subansamble, în maxim 48 de ore, iar în cazul operaţiunilor cu grad ridicat de complexitate, nu se vor depăşi 5 zile lucrătoare de la introducerea în service a autovehiculului(încheierea procesului verbal de predare-primire autovehicul în unitatea service). Dacă la lucrările de reparaţii se constată existenţa unor defecţiuni la echipamente sau subansamble, altele decât cele care au fost sesizate iniţial, se va sesiza imediat Achizitorul şi numai cu acordul acestuia se va trece la remedierea defecţiunilor prin emiterea unui nou deviz antecalcul (estimativ);
	
	
	

	g) Piesele de schimb asigurate de prestator trebuie să se încadreze în una din următoarele situaţii:
•	Noi şi originale;
Sau
•	Noi şi omologate de organismele abilitate.
  Piesele de schimb trebuie să fie certificate şi/sau omologate conform legislaţiei în vigoare.
	
	
	

	h) La finalizarea reparaţiei şi predarea autovehicului achizitorului, prestatorul va arăta comisiei de recepţie din cadrul S.N. Radiocomunicaţii S.A., piesele defecte înlocuite. După vizualizare, piesele înlocuite rămân la unitatea prestatoare.
	
	
	

	i)	Prestatorul va asigura ca, reprezentantul Achizitorului să asiste vizual, în condiții de siguranță, separat de spațiul de lucru, în mod direct sau prin intermediul unui sistem video, la modul cum sunt executate activitățile de reparații, întreținere și reglări funcționale în care sunt utilizate piesele, subansamblele şi materialele în care este efectuată manopera;
	
	
	

	j)	Conformitatea activităților de reparații, întreținere, reglări funcționale, recondiționări, montări ale componentelor și echipamentelor, verificări şi etalonări se verifică de către prestator prin inspecție cu dispozitive, echipamente şi tehnologii specifice, care să garanteze că autovehiculul supus acestor activități, corespunde condițiilor şi reglementărilor legale privind admiterea şi menținerea în circulație a vehiculelor rutiere;
	
	
	

	k)	Nerespectarea condițiilor prevăzute de O.G. nr. 82/2000 cu toate modificările şi  completările ulterioare, dă dreptul Achizitorului să refuze motivat, în scris semnarea recepției respectivelor activități, prevăzute în devizul de lucrări şi inclusiv plata acestora, până în momentul în care Achizitorul nu mai are obiecțiuni în ce privește realitatea şi calitatea lucrărilor;
	
	
	

	l)	Defecțiunile apărute în perioada de garanție a reparațiilor executate de către Prestator, vor fi anunțate de către Achizitor, prin orice mijloace (inclusiv telefonic), Prestatorul având obligația de a interveni pe cheltuiala sa pentru reparații în maxim 24 de ore de la data anunțării.
	
	
	

	m)	După efectuarea reparațiilor, reviziilor sau oricărui tip de intervenție, autovehiculul trebuie să corespundă, din punct de vedere tehnic, normelor de siguranță impuse de legislația rutieră.
	
	
	

	n) Prestatorul se obligă să folosească cu prioritate în favoarea achizitorului, faţă de alţi terţi,  piesele de schimb şi materialele necesare aflate în stoc;
	
	
	

	o) Ofertantul trebuie să deţină o unitate de service auto autorizată pe raza Municipiului Iași;
	
	
	

	p) După terminarea reparațiilor/reviziilor, la recepția fiecărei lucrări de reparație/revizie, reprezentanţii Achizitorului pot solicita probe funcționale în prezența reprezentantului Prestatorului și se va întocmi un proces verbal de recepție, semnat de ambele părți;
	
	
	

	q)	Prestatorul va informa achizitorul asupra tuturor intervențiilor apărute accidental în cadrul procesului de reparație sau revizie și va obține acordul acestuia pentru fiecare intervenție suplimentară ce trebuie efectuată în vederea aducerii autovehiculului la parametrii de exploatare precizați de către producătorul fiecărui tip de autovehicul în parte. 
Prestatorul va motiva intervenția suplimentară printr-o documentație tehnică prin care se va face dovada necesității efecutării respectivei intervenții.
	
	
	

	După efectuarea întreţinerilor şi/sau reparaţiilor, în cadrul recepţiei finale, în prezenta reprezentantului/reprezentanţilor Achizitorului, Prestatorul va efectua următoarele verificări:
	
	
	

	· După executarea serviciilor de intreţinere : 
- se verifică sistemele autovehiculului (inclusiv cele care concura la siguranţa circulaţiei: direcţie, iluminare-semnalizare, frânare) conform prevederilor producătorului astfel încât, după recepţie, autovehiculul să îndeplinească normele legale pentru circulaţia pe drumurile publice; 
- se verifică sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	· După executarea serviciilor de reparaţii : 
- se verifică cu SDV-istica şi software-ul indicate de producător la sistemele asupra cărora s-a intervenit. 
	
	
	

	Recepţia se consideră încheiată după semnarea de către reprezentantul achizitorului a devizului descriptiv cu toate operațiile efectuate (piese și manoperă) şi semnarea procesului verbal de recepție finală.
	
	
	

	Atunci când se constată că serviciile de întreţinere şi/sau reparaţie au fost efectuate necorespunzător sau la acestea au fost utilizate echipamente, piese de schimb şi materiale pentru care nu se poate dovedi că au fost conform prevederilor din propunerea tehnică şi caietul de sarcini, Prestatorul va remedia reparaţia respectivă, fără ca acest lucru să implice alte cheltuieli din partea Achizitorului.
	
	
	

	r)	Ofertantul va prezenta, în propunerea tehnică, dovada deţinerii de software autorizat şi up-gradat la zi pentru mărcile: VW, DACIA, RENAULT, NISSAN pentru constatarea defecţiunilor;
	
	
	

	s)	În perioada de timp în care autovehiculul se află în unitatea de lucru aparţinând ofertantului, acesta va răspunde pentru orice lipsuri, înlocuiri neautorizate de piese şi eventuale accidente suferite în atelier;
	
	
	

	t)	   Plata se va efectua pe bază de factură; factura va avea anexat devizul final al operaţiunii în care se vor detalia valoarea manoperei conform normelor de timp și valoarea pieselor de schimb utilizate.
	
	
	

	u)	Ofertantul se obligă să numească la semnarea contractului o persoană de contact şi să comunice un număr de telefon pentru programare la reparaţii şi revizii;
	
	
	

	 Obligaţiile beneficiarului

	a)   Pentru efectuarea constatării defectului, Achizitorul va aviza în scris   (e-mail/fax) prestatorul în vederea programării pentru prezentarea autovehiculului in service, care se va face în aceeaşi zi, in termen de maxim 5 ore de la solicitare. Prestatorul are obligatia de a începe prestarea serviciilor de reparații în termen de maxim 2 ore de la prezentarea autovehiculului în unitatea service
	
	
	

	b)   În urma efectuării reparaţiilor, Beneficiarul va întocmi un Proces Verbal în care va menţiona după caz următoarele informaţii:
- data la care s-au facut: intervenţia, reparaţia ;
- piesele defecte reparate/înlocuite;
- alte materiale auxiliare;
	
	
	

	În urma istoricului anului anterior menţionăm ca s-au efectuat pentru Parcul Auto din Anexa 1 următoarele operaţiuni de întreţinere cum ar fi: revizii de întreţinere periodică, set plăcuţe frână, set discuri frână, supapă EGR, ambreaj; volantă; senzori turbo; turbosuflantă;
	
	
	

	Locul desfășurării activităților

	Prestarea serviciilor se va desfăşura pe raza Municipiului Iași.
	
	
	

	 Planul de implementare a contractului

	- constatarea stării tehnice a autovehiculului și a eventualelor defecțiuni ale acestuia va fi efectuată gratuit de către prestator;
	
	
	

	- emiterea unui deviz estimativ cu privire la necesarul pieselor de schimb și manopera aferentă demontării  /montării acestora;
	
	
	

	- asigurarea pieselor de schimb;
	
	
	

	- repararea propriu-zisă la data programării;
	
	
	

	-executarea serviciului se va efectua, numai după primirea acceptului autorității contractante;
	
	
	

	- facturarea prestațiilor se va realiza la finalul efectuării reparației în baza procesului verbal de recepție confirmat și semnat de autoritatea contractantă.
	
	
	

	La intrarea și iesirea din atelierul de reparații, prestatorul va citi indexul de km înregistrați la bord și nivelul combustibilului din rezervor pe care le va înscrie în procesul verbal de predare-primire al autovehiculului.
	
	
	

	Fluxul de derulare al operațiunilor este redat în continuare:
· CA (conducător auto): Întocmește nota de solicitare a constatării (nota de informare);
· DE (deviz estimativ): Emitere comandă finală care reprezintă acceptul autorității contractante de începere a reparației. Acesta este emis de unitatea de service și se transmite spre aprobare către autoritatea contractantă;
· SAL (service auto – lucrare): Efectuare lucrare;
· SAR (service auto – recepție): Recepția se efectuează de către reprezentantul autorității contractante împreună cu reprezentatntul prestatorului confirmându-se astfel efectuarea intervențiilor solicitate;
· SAF (service auto – factură): emitere factură fiscală și deviz final aferent serviciilor prestate.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb utilizate în cadrul contractului 

	Reparațiile se execută prin înlocuirea de piese și subansamble agreate de producător, etichetate /ștanțate de către producător și omologate de către Registrul Auto Roman.
	
	
	

	Aprovizionarea pieselor de schimb/materialelor utilizate în cadrul contractului intră în responsabilitatea Prestatorului.
	
	
	

	Comanda și aprovizionarea acestora de către Prestaror se face numai după prezentarea și acceptarea Devizului de către autoritatea contractantă.
	
	
	

	Piesele care au fost înlocuite, rezultate în urma proceselor tehnologice de reparații vor rămâne la Prestator.
	
	
	

	Piesele de schimb recondiționate trebuie să fie însoţite de o declaraţie de conformitate emisă de operatorul economic autorizat, precum și de documentul care atestă garanţia acordată, în conformitate cu legislația aplicabilă. 
	
	
	

	Garanții 

	Garanția se acordă în condițiile Legii nr. 449/2003 modificată și completată prin OUG 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producător.
	
	
	

	Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale Producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare. 
	
	
	

	Perioada de garanție a pieselor de schimb și a materialelor de exploatare este de 12 luni pentru piese OE/OEM.
	
	
	

	Perioada de garanție a serviciilor efectuate (manopera prestată)  minim 6 luni.
	
	
	

	Termenul de garanție începe să curgă de la data finalizării lucrării și acceptul Devizului final;
	
	
	

	Pentru reparaţiile efectuate în perioada de garanţie a lucrărilor şi respectiv a pieselor de schimb, nu se va percepe manoperă iar piesele de schimb aflate în perioada de garanție se vor înlocui pe cheltuiala prestatorului.
	
	
	

	Prestatorul are obligația de a garanta că produsele și materialele de exploatare furnizate sunt noi, nefolosite și încorporează toate îmbunătățirile recente în proiectarea și structura materialelor. Perioada de garanție acordată lucrărilor de către prestator este cea declarată în propunerea tehnică și se referă la garanția de manoperă. 
	
	
	

	Garanția pieselor montate este cea acordată de producător și ea va fi aplicată prestatorului atâta timp cât el efectuează aprovizionarea cu piese
	
	
	

	Perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare, începe cu data recepției efectuate, după livrarea și instalarea acestora.
	
	
	

	Autoritatea contractantă are dreptul de a notifica prestatorul, în scris, despre orice plângere sau reclamație apărute, în conformitate cu această garanție, la recepția serviciului sau ulterior. La primirea acestei notificări, prestatorul are obligația de a remedia defecțiunile sau de a înlocui produsul pe loc sau în regim de urgență, fără costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă. În perioada de garanție a produselor și materialelor de exploatare care au fost înlocuite pe autovehicule, prestatorul are obligația de a furniza și înlocui gratuit piesele de schimb și subansamblurile care se defectează, dacă acestea sunt aceleași cu cele înlocuite anterior sau dacă materialele de exploatare respective sunt neconforme cu instrucțiunile tehnice de întreținere și exploatare emise de producător.
	
	
	

	Pentru problemele apărute în perioada garanţiei, datorită exploatării necorespunzătoare dovedite tehnic, prestatorul este exonerat de răspundere.
	
	
	

	Prestatorul remediază în perioada de garanţie deficienţele de execuţie care nu au fost sesizate la recepţia lucrărilor.
	
	
	

	Prestatorul remediază fără plată, părţile de lucrări executate de el acolo unde se constată deficienţe şi abateri de la norme şi standarde.
	
	
	

	Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (condiții de acceptanță la plată a serviciilor) /suspendarea plății serviciilor

	Pentru autovehiculele care sunt trimise în service pentru diferite probleme legate de starea de funcționare a acestora se vor face constatări în termen de maxim 24 ore (o zi lucrătoare). În urma constatărilor efectuate se va trimite devizul de reparație autorității contractante.
	
	
	

	După ce acesta este verificat de către comisia tehnică din punctul de vedere al respectării orei de manoperă, a prețurilor pieselor și a condițiilor de garanție, acolo unde este cazul, se va verifica și încadrarea acestuia din punct de vedere financiar în contractul respectiv. 
	
	
	

	Facturarea reparaţiilor va fi posibilă doar după ce autovehiculul a fost reparat, recepționat și este în stare bună de funcționare. 
	
	
	

	Autoritatea contractantă se obligă să plătească preţul serviciilor către prestator în termenul convenit, respectiv maxim 30 de zile de la data primirii facturii însoțită de Procesul verbal de recepție a prestației serviciilor, semnat fără obiecțiuni de delegații împuterniciți ai ambelor părți contractante.
	
	
	

	Autoritatea contractantă stabilește următoarele criterii care pot activa clauza de denunțare unilaterală a contractului pentru non-performanță: 
a. nerespectarea proceselor tehnologice ce trebuiesc aplicate la înlocuirea pieselor defecte de pe autovehicule;
b. efectuarea lucrărilor de reparații cu personal necalificat;
c. sustrageri de carburant din rezervoarele autovehiculelor aflate în reparație.

	
	
	

	Anexe

	Anexa 1 – Parc auto  S.N. Radiocomunicaţii S.A. – Sucursala Iași - Lotul 5
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 1.
	
	
	

	Anexa 2 - Lista de Piese
Ofertantii își vor insusi informatiile cuprinse in Anexa nr 2 fara a include informatii cu privire la preturi pentru aceasta etapa a evaluarii, respectiv evaluare Propunere tehnică.
	
	
	




	

	Notă - La completarea Formularului de propunere tehnică, în situațiile în care informațiile ce trebuie introduse de ofertant pe coloana „Mod de îndeplinire” ocupă mult spațiu, acestea vor fi cuprinse în anexe, numerotate, respectând ordinea de prezentare înscrisă în formular. Pentru fiecare cerință din Formularul de propunere tehnică pentru care se  întocmește o anexa privind modul de îndeplinire, ofertantul va indica în mod clar numărul anexei precum și pagina/ paragraful unde se regăsește informația relevantă.


	1.Declarăm că ne însușim și suntem de acord cu toate cerintele minime impuse de Autoriatea Contractantă prin Documentația de atribuire și vom prezenta toate documentele justificative solicitate de aceasta. 

	2.Ne angajăm ca, în cazul în care oferta noastră este stabilită câştigătoare, să prestăm serviciile, după semnarea contractului de achiziție publică începând cu data stabilită contractual.

	3.Ne angajăm să menţinem această ofertă valabilă pentru o durată de 4 luni şi ea va rămâne obligatorie pentru noi şi poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.

	4. Alături de oferta de bază nu depunem ofertă alternativă.

	      Data:
	……………….

	
	

	
	Reprezentant împuternicit
.......................... 
(nume şi prenume)

	
	

	
	….......................
(semnătură autorizată)
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