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Despre RADIOCOM

Societatea Nationalad de Radiocomunicatii S.A. a fost infiintata prin Hotararea de Guvern nr. 372/1998,

ca urmare a reorganizarii Regiei Autonome Radiocomunicatii. Potrivit Actului Constitutiv, Societatea
Nationala de Radiocomunicatii S.A. este societate comerciala pe actiuni care functioneaza pe baza de
gestiune economica si autonomie financiara, avand si statut de societate de interes public. Societatea
Nationala de Radiocomunicatii S.A. are patru sucursale denumite Directii Radiocomunicatii(fara
personalitate juridica): Bucuresti, Cluj, lasi, Timisoara si 615 puncte de lucru.

Cu o istorie de nouazeci de ani, Societatea Nationala
de Radiocomunicatii S.A. este, in continuare, lider in
domeniul broadcasting-ului terestrial (difuzarea si
transportul terestru al programelor radio si TV) si, in

acelasi timp, un important furnizor de retele si servicii

de transmisii de date din Romania. Fra er———

Stagia Bod (reper Gmportant in istoria RADIOCOND a fost pusd in
Srunnciveee in 1935, dar emit@eorud radio, la 1 fanuarie 1936, la ora

Societatea Nationala de Radiocomunicatii S.A. aceva flind col mal puternic din Romdnia st din estul Evronel

opereaza pe piata sub numele comercial RADIOCOM

si este un brand 100% romanesc. Pornind de la cele doua domenii de activitate in comunicatii -
broadcasting si transmisii de date - RADIOCOM a evoluat continuu, dovedind maturitate, inovare si,
inainte de toate, profesionalism in dezvoltarea sa permanenta.

RADIOCOM parcurge o perioada de transformari majore. Dispunand de o infrastructura cu grad ridicat
si diversificarii serviciilor de comunicatii electronice oferite.

Prin implementarea retelei terestre de difuzare a multiplexului 1 de televiziune digitala in banda UHF,
conform licentei TDT MUX-1 (Free-to-air), RADIOCOM asigura difuzarea si transportul in sistem
DVB-T2 a programelor publice de televiziune.

Datorita infrastructurii wireless proprii (la nivel national) si licentei telecom in banda de frecventa 3,6 -
3,8 GHz, ce permite furnizarea de servicii broadband pe suport WiMAX, RADIOCOM furnizeaza servicii
si in zone mai putin accesibile altor medii de transmisie, unde ceilalti operatori telecom nu dispun de
solutie tehnica.

Portofoliul variat de servicii oferite de RADIOCOM se adreseaza, in principal, segmentului de clienti
business: internet, VPN, linii inchiriate, pachete de servicii (bundle 2Play), servicii Best Effort pe suport
WiMAX (Easy2BiNet ENTRY). Serviciile destinate segmentului rezidential sunt Best Effort pe suport
WiMAX (Easy2BiNet START). De asemenea, RADIOCOM furnizeaza servicii de transmisiuni de date prin
HUB-ul de satelit propriu, amplasat in cadrul Centrului de Comunicatii prin satelit Cheia. RADIOCOM
urmareste, prin investitii permanente in tehnologii moderne, furnizarea de noi servicii, precum si
Tmbunatatirea celor existente.
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Misiune | Viziune | Valori

MISIUNE

Suntem principalul furnizor national de servicii de broadcasting
pentru posturile publice de radio si de televiziune, precum si un
jucator important in domeniul comunicatiilor electronice.
Dorim sa devenim o prezenta notabila pe piata regionala si cu
un rol semnificativ pe piata locala de comunicatii electronice.

VIZIUNE

Managementul si angajatii RADIOCOM vor actiona cu
profesionalism si competenta pentru:

N

(7

y
¢

B asigurarea serviciilor de broadcasting si comunicatii electronice la calitate europeang;
®m stimularea performantei si asigurarea unui mediu de lucru motivant si atractiv pentru angajati;
® implinirea asteptarilor clientilor interni si externi prin furnizarea de servicii de calitate.

VALORILE RADIOCOM

B Responsabilitate
Abordare curajoasa
Dinamism
Imagine
Orientare spre client
Competenta
Organizare si spirit de echipa
Motivatie si eficienta

Member of CISQ Federation
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SOCIETATEA NATIONALA
DE RADIOCOMUNICATII S A

Angajatii RADIOCOM, plus valoarea companiei

RADIOCOM este o companie mare, cu peste 1.100 angajati la 31 mai 2024.
Necesarul anual de personal porneste de la o analiza atentd, tinand cont de experienta RADIOCOM si

avand la baza atat politica de personal a companiei, provocarile noului climat concurential, cat si
cerintele specifice generate de varietatea de servicii noi oferite.
RADIOCOM a raspuns nevoilor de formare si perfectionare in
domeniul tehnologiei informatiilor si comunicatiilor prin crearea
propriului Centru de Perfectionare. Acesta si-a inceput activitatea la
18 mai 1998, in urma implementarii unui proiect finantat prin
programul PHARE.

Centrul de Perfectionare Radiocomunicatiise distinge prin cursurile
organizate in domeniul specific al radiocomunicatiilor.

Cursurile organizate si desfasurate in cadrul Centrului sunt axate pe
formarea profesionalda continuda a personalului propriu, dar, in acelasi timp, vin si in intampinarea
solicitarilor altor companii interesate.

RADIOCOM - structura organizatorica nationala

RADIOCOM are o structura organizatorica ierarhic- functionald, constituita din:

B Sediul central care include atat Centrul de Perfectionare Radiocomunicatii, cat si Centrul de
Comunicatii prin Satelit Cheia, cea mai importantda poarta de intrare si iesire, prin satelit, pentru

transmisii de date, voce, radio si comunicatii video din Romania;
B patru sucursale fara personalitate juridica, respectiv:
(1) Sucursala Directia Radiocomunicatii Bucuresti isi desfasoara activitatea in Bucuresti si in

urmatoarele judete ale tarii, respectiv: llfov, Giurgiu, Arges, Teleorman, Tulcea, Valcea, Prahova, Olt,
Galati, Constanta, Brasov, Buzau, Dambovita, Calarasi, Braila si lalomita.
(2) Sucursala Directia Radiocomunicatii Cluj isi desfasoara activitatea pe raza urmatoarelor judete din

Transilvania: Cluj, Alba, Bihor, Bistrita-Nasaud, Covasna, Harghita, Maramures, Mures, Sibiu, Satu-Mare
si Salaj.
(3) Sucursala Directia Radiocomunicatii lasi 1si desfdsoara activitatea in urmadtoarele judete din

Moldova: lasi, Bacau, Botosani, Neamt, Suceava, Vaslui si Vrancea.
(4) Sucursala Directia Radiocomunicatii Timisoara isi desfasoara activitatea pe teritoriul judetelor:

Timis, Arad, Caras - Severin, Dolj, Gorj, Hunedoara si Mehedinti.

Managementul de top al RADIOCOM este asigurat de la sediul central, situat in Bucuresti, Soseaua
Oltenitei nr. 103. Tot aici se gaseste Centrul National de Comunicatii — RADIOCOM format din sediul
central al companiei, Centrul de Operare al Retelei (NOC) si Data Center-ul RADIOCOM.

Member of CISQ Federation
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Certificari

RADIOCOM are implementat si certificat Sistemul de Management Integrat (Calitate, Mediu, Sanatate
si Securitate in Munca, Securitatea Informatiei), conform standardelor SR EN 1SO 9001:2015, SR EN I1SO
14001:2015, SR I1SO 45001: 2018 si SR EN ISO/IEC 27001:2018. Certificatele eliberate de cdtre RINA
SIMTEX - Organismul de certificare, Romania,si detinute de RADIOCOM, au durata de valabilitate pana
la data de 22.05.2026.

Principiile RADIOCOM

Pe primul loc in lista prioritatilor RADIOCOM este indeplinirea cerintelor clientilor sai, prin respectarea

urmatoarelor principii:

» Cunoasterea profilului clientului;
Receptivitate fata de nevoile sale;

Furnizarea celui mai bun raport calitate - pret;
Promptitudine in actiuni;

YV V V

Loialitatea fata de parteneri.

RADIOCOM reprezinta PARTENERUL dumneavoastra de afaceri
.. incontestabil in domeniul broadcastingului terestru;

.. specializat, avand o experienta de nouazeci de ani si utilizand tehnologii moderne;
.. dedicat, cu o acoperire larga la nivel national, datorita infrastructurii sale;

.. complex, oferind servicii integrate de telecomunicatii;

.. flexibil, oferind o adresabilitate atat pe segmentul business, cat si pe cel rezidential;
.. competitiv atat din punct de vedere financiar, cat si tehnologic.

Portofoliul de servicii

Pornind de la cele doua domenii in care isi desfasoara activitatea, portofoliul de servicii RADIOCOM

include urmatoarele categorii:

BROADCASTING

B Broadcasting TV: transmisia digitala (difuzarea si transportul) programelor publice de televiziune
ale Societatii Romane de Televiziune.

Tncepand din data 17 iunie 2015, Romania a trecut de la emisia analogicd terestrd la emisia digital3
terestra, in standard DVB-T2, a programelor de televiziune, ca urmare a semnarii si asumarii Acordului
de la Geneva (2006), dar si a implementarii strategiei nationale in acest domeniu.

Pachetul de programe de televiziune transmis cuprinde posturile TV ale Societatii Romane de
Televiziune: TVR1, TVR2, TVR3, TVR Info, TVR Cultural TVR Folclor si TVR Sport, precum si cinci posturi
TVR regionale: TVR Craiova, TVR Cluj, TVR lasi, TVR Targu Mures si TVR Timisoara.

Member of CISQ Federation
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B Broadcasting radio: difuzarea si transportul programelor publice de radio ale Societatii Romane de

Radiodifuziune la nivel national si international, prin intermediul celei mai mari retele de emitatoare de

radiodifuziune din Romania.

Broadcastingul radio analogic este asigurat prin reteaua de emitdatoare AM (UL, UM si US) si FM.

Posturile de radio, transmise prin reteaua de emitatoare AM (UL si UM) si FM, sunt: Radio Romania

Actualitati; Radio Romania Cultural; programe regionale, teritoriale si locale - Romania Muzical,

Bucuresti FM, Arad FM, Antena Satelor, Radio Cluj, Radio Constanta, Radio Targu Mures, Radio Craiova,

Radio lasi, Radio Timisoara, Radio Resita, Antena Sibiului.

Pe plan extern, programul Radio Romania International este difuzat (analogic) pe Unde Scurte, prin

emitatoarele instalate in amplasamentele Saftica, Tiganesti si Galbeni.

TRANSMISII DE DATE

® BiNet®Premium

E VPN

® Linii inchiriate

B Pachete de servicii (bundle 2 Play):conectivitate (Servicii VPN/BiNet® Premium)& telefonie

B Easy2BiNet - Serviciile broadband de tip Best Effort pe suport WiMAX (Worldwide Interoperability
for Microwave Access): acces nelimitat la internet, de tip ,best effort” si la serviciile de
telefonieoferite deRADIOCOM

® Date pentru camere de supraveghere

B Comunicatii prin satelit, furnizate prin Centrul de Comunicatii prin Satelit - Cheia:
v’ Transmisii de date, VolIP si internet
v" Legaturi punct la punct prin satelit (SCPC)
v’ Broadcasting Tv si radio digital

COLOCARE

®  inchiriere spatii tehnice si suporti antene

m Data Center

ALTE SERVICII

B Servicii tehnice de securitate fizica:

v Sistem de supraveghere video
v Sistem de detectie si semnalizare efractie
v’ Sistem de control acces

B Masuratori de camp electromagnetic
B Proiectare
B Training, inchiriere sali de curs si sali de conferinte

Member of CISQ Federation
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Infrastructura

in domeniul comunicatiilor electronice, investitiile companiei au permis crearea unei infrastructuri
puternice si moderne, compusa din:

v" Reteaua DWDM si circuite Ethernet Fibra opticd — retea nationald de fibrd opticd de mare
capacitate cu o lungime de aproximativ 1.500 Km;

v/ Retea nationala IP MPLS — dezvoltata la nivel national, protejata la nivel de core si agregare intr-o
structura full mesh;

<

Reteaua RR IP — formata dintr-un numar de aproximativ 500 de linii redundante cu o capacitate de
aproximativ 500Mbps per tronson;

Reteaua RR SDH — cu o lungime totala de aproximativ 6.500 km;

Reteaua de acces punct-multipunct — retea radio nationala, care include si tehnologia WiMAX;
Reteaua de voce - retea de telefonie IP bazata pe echipamente moderne;

Centrul de Comunicatii prin Satelit Cheia — cel mai mare teleport din Europa Centrala si de Sud-
Est, ce are in componentad un HUB pentru transmisii de date, VolP si Internet.

AN NN

Reteaua DWDM si circuitele ethernet de mare capacitate ale retelei RADIOCOM
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Topologia retelei IP-MPLS RADIOCOM

PE Baia Mare

PE Oradea J

PE Suceava

¥ PEBacau
Timisoara @ PE Galati
Tulcea
PE Constanta
PE Bucuresti
PE Craiova
Reteaua RR IP
Legenda
Site fibra optica DWDM/IP

« Site RR sifsau WiMax
Linii ethernet RR DW
e Linii ethemet over RR SDH

A\ i Linii FO SDH/IP
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Reteaua RR SDH /PDH

Sighet Savers Digital MW (4+2) STM1-Bosch
219 ¢ c.lm,(u
bt M’ Sdiegresti " % Varatec Raaauu% B 1 Digital MW 2x(2+1) STM1-Marconi LH
atu Mare .
Suceava 2 Botosani Digital MW (4+2) STM1-Marconi MDRS
. Raray Teiusoara '
Zaia ”.,“u 87 o Probota S+ sumer w12 Bgican Digital MW (3+1) STM1-Marconi MDRS
0 f)a ma . s OFd . ..pmm. Vatra Dornep st s s Cormesti Digial MW (2+1) STM1-Marconi LH
L ™ ’
AN bn’\: ™ Borsec)  Piatra Nurnl s \/\ Digital MW (2+1) STM1-Marconi MDRS
are -
e s . | s Digital MW (1+1) STM1Marconi MDRS
alu cu Pi ] Crisulut FA mest e Sargteni ' Digital MW (1+1) STM1Harris

?
“ Harghit: tui g !
= n‘.f.. ibeni PDH MW (1+1) x 140 Mbps
“r \

Arad
-2
5 Digital MW (1+1) x 4E1
B So‘c't:’r:l. 3 o Drop-insect paints
3
SLYv.Ti ra O U’ 348 0 38 ‘ N, & . V. e OMES 1664, OMS 1260, OMS 1240
0SS Yuo ucaret ® : 4,080 .

(e
Resita
s

S Topolog
£ n‘?}“ 4
Urzi i Y Wdand-4 ¢
Orobeta- ; o u -y 'T" (S Ly
T o Wﬂﬂ@b; \Wtaraa Neagra
o rutrau H\.GQMI o E L 425t Rdf. Constanta
G : L. plon Corvin PQ#Consunu
. '”’C nstanta
258 L oral
. Mangalia

Reteaua RADIOCOM asigura transmisii de date, internet, telefonie, precum si semnale de modulatie
aferente transmiterii programelor de radio si televiziune.

Totodata, in cadrul Centrului National de Comunicatii — RADIOCOM se afla si Data Center-ul
RADIOCOM care ofera, intr-un mediu securizat si protejat, servicii de Colocare clientilor persoane
juridice. Concomitent, RADIOCOM asigura si servicii aferente unei bune functionari a echipamentelor
gazduite in Data Center.

Monitorizarea si administrarea serviciilor si retelelor de comunicatii electronice, precum si cele de
broadcasting, sunt asigurate de Centrul de Operare al Retelelor — NOC, situat in cadrul Centrului
National de Comunicatii — RADIOCOM.

Beneficiile pentru clienti

B Reducerea substantiala a costurilor ocazionate de instalarea echipamentelor in locatia clientului si
de managementul retelei de comunicatii;

B Reducerea substantiald a costurilor legate de abonamentele lunare pentru servicii si de tarifele
practicate pentru convorbirile telefonice;

B Servicii aflate permanent la dispozitia clientului;

B Calitatea ridicata a serviciilor datorata tehnologiei moderne utilizate;

B Acoperirea nationala cu personal specializat in domeniile: comercial, tehnic si monitorizarea
permanenta a serviciilor;

B Gratuitatea operatiei de modificare a capacitatilor contractate;

B Experienta in furnizarea serviciilor.

Member of CISQ Federation
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Portofoliul de clienti

Calitatea infrastructurii si a serviciilor oferite au permis RADIOCOM sa castige increderea multor clienti

importanti, din cele mai variate sectoare de activitate. Compania noastrda s-a impus pe piata
comunicatiilor din Romania ca un jucdtor important, numele RADIOCOM fiind un nume cunoscut si
respectat.

Daca, initial, principalul domeniu de activitate era cel de broadcasting, prin care RADIOCOM oferea
servicii unui numar restrans de clienti, principalii fiind Societatea Romana de Radiodifuziune si
Societatea Romana de Televiziune, in prezent, portofoliul RADIOCOM include aproape toti operatorii
de telecomunicatii din Romania ce apeleaza la infrastructura noastra, dar si utilizatori finali de servicii
de comunicatii electronice din domenii importante ale economiei nationale: banci, institutii financiare,
companii multinationale etc.

La 31 mai 2024, RADIOCOM detinea in portofoliu 1.058 clienti atat din segmentul rezidential, cat si din
segmentul business. Printre clientii business, amintim: Societatea Romana de Televiziune, Societatea
Romana de Radiodifuziune, S.C. VODAFONE Romaénia S.A., S.C. ORANGE Romania S.A., GTS Telecom,
S.C. RADIO XXI S.R.L., Societatea Nationald de Transport Gaze Naturale “TRANSGAZ”- S.A., Radio
TRINITAS, STFD TRANSFOND S.A., S.C. RCS & RDS S.A., TELEKOM Romania Mobile Communications S.A.,
Ministerul Apararii Nationale, Europe Development International-R S.A. (Europa FM), S.C. Prime
Telecom S.R.L., S.C. ABC PLUS MEDIA S.A. (National TV), S.C. Rartel S.A., S.C. COMBRIDGE S.R.L., R.A.
ROMATSA etc.

Pentru RADIOCOM, clientii reprezinta tinta tuturor eforturilor si actiunilor sale, anticiparea nevoilor si
receptivitatea fata de solicitarile acestora stand la baza a tot ceea ce intreprinde.

»Noi punem si suflet in comunicare”

Member of CISQ Federation .
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Contact

Soseaua Oltenitei nr. 103,

sector 4, Bucuresti, 041303

Tel.: +4031500 3001
+40 31 500 3007
Fax.: +40315003013

Web: www.radiocom.ro

E-mail: office@radiocom.ro

Member of CISQ Federation
~
A
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